Centralna banka
BOSNE I HERCEGOVINE

LlerTpanHa 6aHKa
BOCHE U XEPLIETOBUHE

il

Anketa o kreditnoj aktivnosti banaka u BiH

(Izvjesce za treée tromjesecje 2024. godine)




Sadrzaj

VOO . 3
L. OPOE RAPOMERE...................eeeeeieiiieeee ettt sttt ettt e r e s re e s s an e s n e e n e r e s reesaeeenneenees 3
2. Krediti POAUZECTIA..................cocueeeiiieiieiieieeeee ettt sttt st et s s et 4

2.1 PONUOA ...ttt 4
2.1.1 Kreditni standardi za kredite podUZECIMAL..........ccuevuireeiiiieecie et e 4
2.1.2 Uvjeti odobravanja kredita podUZECIMAL.........cceeceeriiriererieienieceeeseeee e 5
2.1.3 Udio odbijenih zahtjeva za odobrenje kredita poduzeima .........cccoeeeveerirveeneneeseneeeseneeeseen 5

2.2 Potraznja poduzeca za kreditima i/ili kreditnim [IR{JAMA ...........cccooveeveiirieniiieceseeese e 6

3. Krediti STAROVRISIVI. ...........c.c..ooiueiieiiiiiiiiee ettt ettt ettt e bt e s bt e s et e sate s bt e bt e beesbeesneesateennean 7

BLL PONUAA ... 7
3.1.1 Kreditni standardi za Kredite StanOoVIISIVU.........ccuvuiriiieriiiniieieeetece e 7
3.1.2 Uvjeti odobravanja kredita StanoVIISIVUL .......cceeruerririerereeie sttt ettt sre e b s e e sneeaees 8
3.1.3 Udio odbijenih zahtjeva za odobrenje kredita StanOVNISIVUL......ceveerieereenienienie e 9

3.2 Potraznja StanovniStva Za KFeditimal ...............cccuoovuieiuieiieiiiiiiiii ettt sttt st 9

DODATAK ettt et b e bbb e bttt h et R e et b e a ettt et et r e n e 11



Uvod

Rezultati Ankete o kreditnoj aktivnosti banaka odnose se na promjene u tre¢em tromjesec¢ju 2024. godine i na
oc¢ekivanja za Cetvrto tromjesecje 2024. godine. Reprezentativni uzorak banaka ¢ini 8 najvecih banaka u Bosni i
Hercegovini. U ovom krugu anketirano je ukupno 8 banaka, a stopa odgovora na anketu bila je 100%.

1. Opcée napomene

Upitnik za anketu sadrzi 16 standardnih pitanja o ostvarenim i ocekivanim promjenama na strani ponude i
potraznje za kreditima: 12 pitanja odnosi se na ostvarene promjene, a 4 pitanja na buduce promjene. Pitanjima su
obuhvacene tri kategorije kredita: krediti ili kreditne linije poduzeéima, stambeni krediti stanovni$tvu i potrosacki
i nenamjenski krediti stanovni$tvu. Za sve tri kategorije postavljaju se pitanja o kreditnim standardima koji se
primjenjuju na odobravanje kredita, zatim o promjeni uvjeta odobravanja kredita, potraznji za kreditima,
¢imbenicima Koji utjecu na ponudu i potraznju za kreditima kao i postotak odbijenih kreditnih zahtjeva. Anketna
pitanja uglavnom se formuliraju u smislu promjena u posljednja tri mjeseca i o¢ekivanih promjena u sljedeca tri
mjeseca. Od sudionika u anketi trazi Se da na kvalitativan na¢in naznace intenzitet poostravanja ili ublazavanja
(za standarde i uvjete) ili intenzitet smanjenja ili poveéanja (za potraznju), na nain da za izvjeS¢ivanje 0
promjenama Koriste sljede¢u ljestvicu od pet tocaka: (1) znatno pooStravanje/smanjenje, (2) umjereno
poostravanje/smanjenje, (3) u osnovi nema promjena, (4) umjereno ublazavanje/povecanje ili (5) znatno
ublazavanje/povecanje.

Pojedina¢ni odgovori banaka, koje sudjeluju u anketi, sjedinjeni su i obradeni kako bi mogli dati sliku za
cjelokupni bankarski sektor u Bosni i Hercegovini.

Rezultati ankete prikazani su u vidu neto postotka. Neto postotak za odgovore na pitanja o kreditnim standardima
definiran je kao razlika izmedu zbroja udjela banaka koje su odgovorile da su kreditni standardi “znatno ublazeni”
i “umjereno ublazeni” i zbroja udjela banaka koje su odgovorile da su “znatno pooStreni” i “umjereno poostreni”.

Negativna vrijednost neto postotka ukazuje na to da je veci dio banaka poostrio kreditne standarde (,,neto
poostravanje®), dok pozitivna vrijednost neto postotka ukazuje na to da je veci dio banaka ublazio kreditne
standarde (,,neto ublazavanje®).

Isto tako, izraz ,,neto potraznja“ odnosi se na razliku izmedu postotka banaka koje su odgovorile da je doslo do
porasta potraznje i postotka banaka koje su odgovorile da je doslo do pada potraznje za kreditima. Neto potraznja
¢e stoga biti pozitivna ako je veéi dio banaka izvijestio o porastu potraznje za kreditima, dok negativna neto
potraznja ukazuje na to da je veci dio banaka prijavio pad potraznje za kreditima.

Pored pokazatelja ,,neto postotka“, CBBiH takoder objavljuje ,,difuzni indeks* kao alternativnu mjeru odgovora
banaka na pitanja koja se odnose na promjene u kreditnim standardima i neto potraznji. Difuzni indeks konstruiran
je na sljede¢i nacin: ako ispitanik odgovori ,,znatno”, odgovorima se dodjeljuje numeri¢ka vrijednost 1, koja je
dvostruko veca od vrijednosti koja se dodjeljuje odgovorima ,,donekle” (ocjena 0,5). Tumacenje difuznog indeksa
slijedi istu logiku kao i tumacenje neto postotka.



2. Krediti poduzeéima
2.1 Ponuda
2.1.1 Kreditni standardi za kredite poduzecima

U treCem tromjeseéju 2024. godine, neto postotak ukazuje na poostravanje kreditnih standarda za kratkoro¢ne
kao i za dugoro¢ne kredite poduzec¢ima (vidi Dodatak, pitanje 1).

Promjene kreditnih standarda za kredite poduzeéima

Neto postotak

Q3 2022 Q4 2022 Q12023 Q2 2023 Q3 2023 Q4 2023 Q12024 Q2 2024 Q3 2024

mmmm Kratkorocni krediti mmmm Dugorocni krediti === Ukupni krediti

* Neto postotak ne mjeri intenzitet promjene. Manja (veca) vrijednost neto postotka pokazuje da je vecéi broj banaka poostrio
(ublazio) kreditne standarde u odnosu na prethodno tromjesecje. Kod svih grafikona usporedba se vrsi u odnosu na
prethodno tromjesecje.

Na grafikonu ispod prikazan je neto postotak doprinosa ¢imbenika koji su utjecali na promjenu kreditnih
standarda banaka koji se primjenjuju u procesu odobravanja kredita i/ili kreditnih linija poduze¢ima. (vidi
Dodatak, pitanje 2).
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2.1.2 Uvjeti odobravanja kredita poduzecima

U pogledu uvjeta odobravanja kredita poduze¢ima u treCem tromjesecju 2024. godine, zahtjevi u pogledu
kolaterala i provizije i naknade su imale neto ucinak poostravanja, dok su kamatna marza, ro¢nost i maksimalni
iznos kredita ostali nepromijenjeni u odnosu na prethodno tromjeseéje (vidi Dodatak, pitanje 3).

Promjene uvjeta odobravanja kredita poduzeéima
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2.1.3 Udio odbijenih zahtjeva za odobrenje kredita poduzecéima

U tre¢em tromjesecju 2024. godine, neto rezultat iz prikupljenih odgovora ukazuje da je doslo do neznatnog
povecéanja udjela odbijenih zahtjeva za kredite poduze¢ima u odnosu na prethodno tromjesecje (vidi Dodatak,

pitanje 4).

Promjene udjela odbijenih kreditnih zahtjeva za kredite
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2.2 Potraznja poduzeca za kreditima i/ili kreditnim linijama

Potraznja poduzeca za kreditima nastavila je rasti i u treCem tromjesec¢ju 2024. godine, ali manjim intenzitetom
nego u prethodnim tromjesec¢jima u 2024. godini. Neto rezultat iz odgovora banaka ukazuje da je vise banaka
prijavilo da je doslo do porasta potraznje za kratkoro¢nim nego za dugoro¢nim kreditima. (vidi Dodatak, pitanje

),

Neto postotak

Promjene potraznje poduzeca za kreditima i/ili kreditnim linijama

Q3 2022 Q4 2022 Q12023 Q2 2023 Q32023 Q4 2023

e |JkUpNi krediti = = = Kratkorocni krediti = == == DugorocCni krediti
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Na grafikonu ispod prikazan je neto postotak doprinosa ¢imbenika Kkoji su utjecali na promjenu potraznje
poduzeca za kreditima i/ili kreditnim linijama (vidi Dodatak, pitanje 6).
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Ocekivanja za Cetvrto tromjesecje 2024. godine

Neto rezultat iz prikupljenih odgovora banaka ukazuje da ¢e kreditni standardi za odobravanje kredita poduze¢ima
ostati nepromijenjeni u cetvrtom tromjesecju 2024. godine (vidi Dodatak, pitanje 7).

Istovremeno, banke o¢ekuju da ¢e do¢i do poveéanja potraznje poduzeca za dugoro¢nim Kreditima i/ili kreditnim
linijama u cetvrtom tromjesecju 2024. godine (vidi Dodatak, pitanje 8).

3. Krediti stanovnistvu

3.1 Ponuda

3.1.1 Kreditni standardi za kredite stanovnistvu

U tre¢em tromjesecju 2024. godine, neto postotak promjene ukazuje da je doSlo do ublazavanja standarda za

odobravanje stambenih kredita, dok su standardi za odobravanje potrosackih i nenamjenskih kredita ostali
nepromijenjeni u odnosu na prethodno tromjesecje (vidi Dodatak, pitanje 9).

Promjene kreditnih standarda za kredite stanovnistvu

Neto postotak

-57
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Na grafikonu ispod prikazan je neto postotak doprinosa ¢imbenika koji su utjecali na promjenu kreditnih
standarda banaka koji se primjenjuju u procesu odobravanja kredita stanovnistvu (vidi Dodatak, pitanje 10)
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3.1.2 Uvjeti odobravanja kredita stanovnistvu
U pogledu uvjeta odobravanja kredita stanovnistvu u treem tromjese¢ju 2024. godine, provizije i naknade su

imale neto u¢inak ublazavanja, dok su kamatne marze, zahtjevi kolaterala, ro¢nost i maksimalni iznos kredita
ostali nepromijenjeni u odnosu na prethodno tromjesecje. (vidi Dodatak, pitanje 11).

Promjene uvjeta odobravanja kredita stanovnistvu
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3.1.3 Udio odbijenih zahtjeva za odobrenje kredita stanovnistvu

U tre¢em tromjesecju 2024. godine, neto rezultat iz prikupljenih odgovora ukazuje da nije bilo promjene u
pogledu udjela odbijenih zahtjeva za odobrenje kredita stanovniStvu u odnosu na prethodno tromjesec¢je (vidi

Dodatak, pitanje 12).
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3.2 Potraznja stanovnistva za kreditima

U treCem tromjese¢ju 2024. godine, neto postotak ukazuje da je doSlo do rasta potraznje stanovniStva za
stambenim, kao i za potrosackim i nenamjenskim kreditima, u odnosu na prethodno tromjesecje. Neto postotak
povecanja za trece tromjesecje je iznosio 13% i znatno je niZi od neto postotka za prethodna dva tromjesecja kada
je postotak iznosio i od 63%, $to znaci da je vise banaka prijavilo da je doslo do povecanja potraznje u prethodnim
tromjesecjima nego u treCem tromjesecju 2024. godine (vidi Dodatak, pitanje 13).

Promjene potraZnje stanovnistva za kreditima
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Na grafikonu ispod prikazan je neto postotak doprinosa ¢imbenika koji su utjecali na promjenu potraznje
stanovnistva za kreditima (vidi Dodatak, pitanje 14).
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Ocekivanja za ¢etvrto tromjesecje 2024. godine

Na temelju pitanja 0 oc¢ekivanjima, banke predvidaju da ¢e standardi za potrosacke i nenamjenske kredite
stanovniStvu ostati nepromijenjeni u ¢etvrtom tromjesecju 2024. godine (vidi Dodatak, pitanje 15).

Banke imaju optimisti¢an pogled na potraznju stanovnistva za kreditima pa se o¢ekuje porast potraznje U ¢etvrtom
tromjese¢ju 2024. godine (vidi Dodatak, pitanje 16).
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DODATAK

Sjedinjeni odgovori banaka za trece tromjesecje 2024. godine, vezano za pitanja iz anketnog upitnika

. Krediti i kreditne linije poduzeéima

1. Kako su se promijenili kreditni standardi koje Vasa banka primjenjuje u odobravanju kredita i/ili kreditnih
linija poduzeé¢ima u posljednja tri mjeseca?

(u postotcima)

Razdoblja Ukupni krediti Kratkoro¢ni krediti Dugoro¢ni krediti
Neto postotak Difuzni indeks Neto postotak Difuzni indeks Neto postotak Difuzni indeks
Q32020 -75 -38 -75 -38 -75 -38
Q4 2020 -50 -25 -50 -25 -50 -25
Q12021 -25 -13 -25 -13 -25 -13
Q2 2021 -13 -6 -13 -6 -13 -6
Q32021 -13 -6 -13 -6 -13 -6
Q4 2021 0 0 0 0 0 0
Q1 2022 -14 -7 -14 -7 -14 -7
Q2 2022 -29 -14 -29 -14 -29 -14
Q3 2022 -29 -21 -29 -21 -43 -29
Q4 2022 -14 -7 -14 -7 -29 -14
Q12023 -14 -7 -14 -7 -29 -14
Q22023 0 0 0 0 0 0
Q3 2023 -13 -6 -13 -6 -13 -6
Q4 2023 -25 -13 -25 -13 -25 -13
Q12024 0 0 0 0 0 0
Q22024 -13 -6 -13 -6 -13 -6
Q32024 -25 -13 -25 -13 -25 -13

2. Kako su navedeni ¢imbenici utjecali na kreditne standarde koje VasSa banka primjenjuje u odobravanju kredita
i/ili kreditnih linija poduze¢ima u posljednja tri mjeseca?

(u postotcima)

_ | Troskovi izvora za kredite i Konkurencija ostalih Percepcija rizika Spremnost na preuzimanje

Razdoblja | ograniGenja bilance stanja banaka rizika
Neto Difuzni Neto Difuzni Neto Difuzni Neto Difuzni
postotak indeks postotak indeks postotak indeks postotak indeks

Q3 2020 -13 -6 -13 -6 -88 -56 -75 -38
Q4 2020 -13 -6 0 0 -63 -38 -50 -25
Q1 2021 0 0 0 0 -38 -19 -25 -13
Q2 2021 0 0 0 0 -25 -13 -25 -13
Q32021 0 0 0 0 -13 -6 -13 -6
Q4 2021 0 0 0 0 0 0 0 0
Q12022 0 0 0 0 -14 -7 -14 -7
Q22022 -14 -7 0 0 -29 -14 -29 -14
Q32022 -29 -21 -14 -7 -43 -29 -29 -21
Q4 2022 -43 -21 -14 -7 -43 -21 -29 -14
Q1 2023 -14 -7 -14 -7 -43 -21 -29 -14
Q22023 -13 -6 -13 -6 -13 -6 13 6
Q3 2023 -13 -6 -13 -6 -25 -19 0 0
Q42023 -38 -19 0 0 -25 -13 0 0
Q12024 0 0 0 0 0 0 0 0
Q22024 -13 -6 0 0 -13 -6 -13 -6
Q32024 -13 -6 -13 -6 -25 -13 -25 -13
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3. Kako su se promijenili uvjeti Vase banke za odobravanje kredita i/ili kreditnih linija poduze¢ima u
posljednja tri mjeseca?

(u postotcima)

Kamatna marza . .
; . e Maksimalan iznos
. einanvs = | 20 ey el s Provizije i naknade | kredita ifili kreditnih

Razdoblja | poostravanje, manja kolaterala linija

marza = ublazavanje)

Neto Difuzni Neto Difuzni Neto Difuzni Neto Difuzni Neto Difuzni

postotak | indeks postotak | indeks postotak | indeks postotak | indeks postotak | indeks
Q3 2020 -50 -25 -25 -13 -38 -19 -13 -6 -13 -6
Q4 2020 -25 -13 -13 -6 -13 -6 -13 -6 -13 -6
Q12021 -25 -13 -13 -6 -13 -6 -13 -6 -13 -6
Q2 2021 0 0 13 6 0 0 13 6 0 0
Q3 2021 -13 -6 -13 -6 0 0 0 0 0 0
Q4 2021 -13 -6 0 0 0 0 0 0 13 6
Q1 2022 -14 -7 -14 -7 0 0 0 0 0 0
Q2 2022 -29 -14 -14 -7 0 0 0 0 0 0
Q3 2022 -57 -36 -29 -14 0 0 -14 -7 -29 -14
Q4 2022 -43 -21 -29 -14 0 0 -14 -7 0 0
Q1 2023 -71 -36 -14 -7 0 0 -14 -7 0 0
Q2 2023 -25 -13 0 0 13 6 -13 -6 13 6
Q3 2023 -25 -13 -13 -6 0 0 -25 -13 13 6
Q4 2023 -50 -25 -25 -13 25 13 -13 -6 0 0
Q1 2024 -25 -13 0 0 13 6 0 0 0 0
Q2 2024 -13 -6 -13 -6 0 0 -13 -6 0 0
Q3 2024 0 0 -13 -6 0 0 -25 -13 0 0

4. Jeli se u posljednja tri mjeseca (neovisno o uobic¢ajenim sezonskim fluktuacijama) udio odbijenih kreditnih
zahtjeva u Va$oj banci smanjio, ostao nepromijenjen ili povecao u odnosu na ukupan iznos kreditnih
zahtjeva poduzeca?*

(u postotcima)

Razdoblja Udio odbijenih kreditnih zahtjeva
Neto postotak Difuzni indeks
Q32020 25 13
Q4 2020 13 6
Q1 2021 13 6
Q2 2021 0 0
Q32021 0 0
Q4 2021 0 0
Q1 2022 14 7
Q2 2022 0 0
Q32022 14 7
Q4 2022 -14 -7
Q12023 14 7
Q22023 13 6
Q32023 13 6
Q4 2023 0 0
Q12024 -13 -6
Q22024 0 0
Q32024 13 6

*QOd drugog tromjesecja 2021. godine, doslo je do promjena u analizi udjela odbijenih kreditnih zahtjeva u
odnosu na prethodna romjesecja. Umjesto broja odbijenih kreditnih zahtjeva, daje se osvrt na promjenu iznosa
odbijenih kreditnih zahtjeva u promatranom tromjesecju.
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5. Kako se promijenila potraznja poduzeca za kreditima i/ili kreditnim linijama u Vasoj banci (neovisno o
uobicajenim sezonskim fluktuacijama) u posljednja tri mjeseca?

(u postotcima)

Razdoblja Ukupni krediti Kratkoro¢ni krediti Dugoro¢ni krediti
Neto postotak Difuzni indeks Neto postotak Difuzni indeks Neto postotak Difuzni indeks
Q32020 -25 -13 0 0 -25 -19
Q4 2020 -13 -6 i3 6 -25 -13
Q1 2021 -25 -13 -25 -13 -38 -19
Q2 2021 38 19 38 19 50 25
Q32021 25 13 0 0 50 25
Q4 2021 25 13 0 0 38 19
Q1 2022 29 14 29 14 14 7
Q2 2022 14 7 14 7 14 7
Q3 2022 -14 -14 -29 -21 -29 -21
Q4 2022 -14 -7 -14 -7 -29 -14
Q12023 14 14 14 14 14 14
Q2 2023 25 19 25 19 50 31
Q3 2023 50 31 38 25 63 38
Q4 2023 50 31 38 25 50 31
Q12024 75 44 50 31 5 44
Q2 2024 63 31 50 25 63 31
Q3 2024 25 13 38 19 25 13

6. Kako su navedeni ¢imbenici (neovisno 0 uobicajenim sezonskim fluktuacijama) utjecali na potraznju
poduzeca za kreditima i/ili kreditnim linijama u posljednja tri mjeseca?

(u postotcima)

FINANCIJSKE POTREBE

Razdoblja Kapitalne investicije Obrtna sredstva Restrukturiranje duga Pripajanje/akvizicija
Neto Difuzni Neto Difuzni Neto Difuzni Neto Difuzni
postotak | indeks postotak indeks postotak indeks postotak indeks

Q3 2020 -50 -31 13 13 25 19 -25 -19

Q4 2020 -63 -38 0 6 25 19 -25 -19

Q12021 -63 -44 0 6 38 25 -13 -13

Q22021 38 19 63 31 25 13 -13 -13

Q32021 38 19 0 0 0 0 -13 -13

Q4 2021 38 19 0 0 0 0 13 6

Q12022 14 7 43 21 14 7 0 0

Q2 2022 14 7 14 7 14 7 -14 -7

Q32022 0 -7 0 -7 0 0 -29 -21

Q4 2022 -14 -7 0 0 0 0 -14 -7

Q12023 14 7 14 7 0 0 0 0

Q2 2023 25 6 25 13 -13 -6 0 0

Q3 2023 50 19 50 25 -13 -6 0 0

Q4 2023 50 31 50 31 25 13 25 13

Q12024 50 25 63 38 13 13 0 0

Q2 2024 63 31 38 19 0 0 0 0

Q3 2024 25 13 25 13 13 6 0 0
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(u postotcima)

UPORABA ALTERNATIVNIH IZVORA FINANCIRANJA

: Interno financiranje Krediti drugih banaka Zajmovi nebankarskih Drugi izvori financiranja
Razdoblja poduzeca poduze¢ima institucija poduze¢ima poduzeca
Neto Difuzni Neto Difuzni Neto Difuzni Neto Difuzni
postotak | indeks postotak indeks postotak indeks postotak indeks
Q3 2020 -13 -6 -38 -19 13 6 25 13
Q4 2020 -25 -13 -50 -25 0 0 13 6
Q12021 -25 -13 -13 -6 0 0 0 0
Q2 2021 0 0 -13 -6 0 0 0 0
Q32021 13 6 0 0 0 0 0 0
Q4 2021 0 0 0 0 0 0 0 0
Q1 2022 14 7 14 7 0 0 14 7
Q22022 14 7 29 14 0 0 14 7
Q32022 0 0 -14 -7 0 0 14 7
Q4 2022 0 0 14 7 0 0 14 7
Q1 2023 0 0 29 14 0 0 14 7
Q22023 0 0 25 13 0 0 13 6
Q32023 0 0 25 13 0 0 13 6
Q42023 0 0 25 13 0 0 13 6
Q12024 0 0 0 0 0 0 0 0
Q22024 13 6 38 19 0 0 13 6
Q32024 13 6 13 6 13 6 25 13

7. Kako ocekujete da ¢e se kreditni standardi, koje Vasa banka primjenjuje u odobravanju kredita i/ili kreditnih
linija poduzec¢ima, promijeniti u sljedeca tri mjeseca?

(u postotcima)

Razdoblja Ukupni krediti Kratkoro¢ni krediti Dugoroc¢ni krediti
Neto postotak Difuzni indeks Neto postotak Difuzni indeks Neto postotak Difuzni indeks
Q3 2020 -13 -6 -13 -6 -13 -6
Q4 2020 -13 -6 -13 -6 -13 -6
Q12021 13 6 13 6 0 0
Q2 2021 0 0 0 0 -13 -6
Q32021 -13 -6 -13 -6 -25 -13
Q4 2021 -13 -6 -13 -6 -25 -13
Q1 2022 0 0 14 7 -14 -7
Q2 2022 -43 -29 -43 -29 -43 -29
Q3 2022 -14 -7 -14 -7 -14 -7
Q4 2022 -14 -7 -14 -7 -14 -7
Q1 2023 -14 -7 -14 -7 -14 -7
Q2 2023 13 6 13 6 13 6
Q32023 0 0 0 0 0 0
Q42023 13 6 25 13 13 6
Q1 2024 13 6 25 13 13 6
Q2 2024 0 0 0 0 0 0
Q3 2024 0 0 0 0 0 0

*U tablici su prikazani odgovori tekuceg tromjesecja za sljedece tromjesecje.
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8. Kako ocekujete da ¢e se promijeniti potraznja poduzeca za kreditima i/ili kreditnim linijama u
Vasoj banci (neovisno o uobic¢ajenim sezonskim fluktuacijama) sljedeca tri mjeseca?

(u postotcima)

Razdoblja Ukupni krediti Kratkoro¢ni krediti Dugoro¢ni krediti
Neto postotak Difuzni indeks Neto postotak Difuzni indeks Neto postotak Difuzni indeks
Q3 2020 13 6 25 13 -13 -6
Q4 2020 0 0 13 6 -25 -13
Q12021 25 13 38 19 0 0
Q2 2021 13 6 38 19 0 0
Q3 2021 25 13 38 19 13 6
Q4 2021 25 13 38 19 13 6
Q12022 29 14 29 14 14 7
Q22022 -14 -7 -14 -7 -29 -14
Q3 2022 -29 -14 -29 -14 -29 -14
Q4 2022 -29 -14 -29 -14 -29 -14
Q1 2023 0 0 14 7 0 0
Q22023 13 6 13 6 13 6
Q32023 63 31 38 19 63 31
Q4 2023 38 19 13 6 38 19
Q1 2024 50 31 25 19 50 31
Q22024 25 13 13 6 25 19
Q32024 25 13 0 0 25 13

*U tablici su prikazani odgovori tekuceg tromjesecja za sljedeée tromjesec;je.

II. Krediti stanovni$tvu

9. Kako su se promijenili kreditni standardi koje Vasa banka primjenjuje u odobravanju kredita stanovnistvu
u posljednja tri mjeseca?

(u postotcima)

Razdoblja Ukupni krediti Stambeni krediti Potrosacki i nenamjenski krediti

Neto postotak Difuzni indeks Neto postotak Difuzni indeks Neto postotak Difuzni indeks
Q32020 -50 -25 -63 -38 -63 -31
Q4 2020 -13 -6 -25 -19 -13 -6
Q12021 -25 -13 -25 -19 -13 -6
Q22021 0 0 0 0 0 0
Q3 2021 -13 -6 -13 -6 -13 -6
Q4 2021 0 0 13 6 -13 -6
Q1 2022 14 7 14 7 14 7
Q2 2022 -29 -14 -29 -14 -29 -14
Q32022 -57 -36 -57 -36 -43 -29
Q4 2022 -29 -14 -29 -14 -14 -7
Q1 2023 -14 -7 -14 -7 -14 -7
Q2 2023 0 0 13 6 -13 -6
Q32023 -13 -6 0 0 -25 -13
Q42023 13 6 25 13 0 0
Q12024 25 13 25 13 13 6
Q2 2024 25 13 25 13 13 6
Q32024 13 6 13 6 0 0
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10. Kako su navedeni ¢imbenici utjecali na kreditne standarde koje VaSa banka primjenjuje u odobravanju
kredita stanovnistvu u posljednja tri mjeseca?

(u postotcima)

Troskovi izvora za .. .

. kredite i ogranic¢enja e Sl Percepcija rizika Spremnost na preuzimanje

Razdoblja bilance stanja e rizika
Neto Difuzni Neto Difuzni Neto Difuzni Neto Difuzni
postotak | indeks postotak indeks postotak indeks postotak indeks

Q3 2020 -13 -6 0 0 -63 -38 -63 -38
Q4 2020 -13 -6 ig 6 -50 -31 -25 -19
Q1 2021 -13 -6 13 6 -50 -31 -25 -19
Q2 2021 0 0 0 0 0 0 0 0
Q3 2021 0 0 0 0 -25 -13 -13 -6
Q4 2021 0 0 i3 13 -25 -13 0 0
Q1 2022 14 7 0 0 0 0 14 7
Q2 2022 -14 -7 0 0 -43 -21 -29 -14
Q3 2022 -43 -21 14 7 -43 -29 -29 -21
Q4 2022 -57 -29 14 7 -43 -21 -29 -14
Q1 2023 -14 -7 14 7 -29 -14 -14 -7
Q2 2023 -25 -13 25 13 -13 -6 13 6
Q3 2023 -25 -13 0 0 -13 -13 0 0
Q4 2023 -13 -6 i3 6 -13 -13 0 0
Q1 2024 0 0 13 6 0 0 0 0
Q2 2024 0 0 25 13 13 6 13 6
Q3 2024 0 0 ig 6 13 6 13 6

11. Kako su se promijenili uvjeti Vase banke za odobravanje kredita stanovniStvu u posljednja tri mjeseca?

(u postotcima)

Kamatna marza
(veéa marza = Zahtjevi u pogledu Roénost Provizije i naknade Ma!<sir_n_a_lan izr_ms_,

Razdoblja poostravanje, manja kolaterala kredita |/_|I|_ _kredltnlh

marza = ublazavanje) linija

Neto Difuzni Neto Difuzni Neto Difuzni Neto Difuzni Neto Difuzni

postotak | indeks postotak | indeks postotak | indeks postotak | indeks postotak | indeks
Q3 2020 -50 -25 -38 -25 -13 -6 25 13 0 0
Q4 2020 -50 -25 -38 -25 0 0 0 0 0 0
Q1 2021 -25 -13 -38 -25 -13 -6 38 19 0 0
Q2 2021 25 13 0 0 25 13 13 6 0 0
Q32021 38 19 0 0 13 6 25 13 0 0
Q4 2021 13 6 0 0 13 6 0 0 13 6
Q1 2022 43 21 0 0 14 7 29 14 0 0
Q2 2022 0 0 -14 -7 0 0 29 14 0 0
Q3 2022 -14 0 -14 -7 -14 -7 0 0 -14 -7
Q4 2022 -14 0 -29 -14 0 0 0 0 0 0
Q1 2023 -14 -7 -14 -7 0 0 14 -7 0 0
Q2 2023 -13 -6 -13 -6 25 13 25 13 25 13
Q3 2023 0 0 -13 -6 13 6 13 6 0 0
Q4 2023 0 0 -13 -6 13 6 13 6 0 0
Q1 2024 0 0 -13 -6 13 13 13 6 13 13
Q2 2024 13 6 0 0 0 0 13 6 0 0
Q3 2024 0 0 0 0 0 0 13 6 0 0
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12. Je li se u posljednja tri mjeseca (neovisno o uobicajenim sezonskim fluktuacijama) udio odbijenih kreditnih
zahtjeva u VaSoj banci smanjio, ostao nepromijenjen ili pove¢ao u odnosu na ukupan broj kreditnih zahtjeva

stanovniStva?*
(u postotcima)
Razdoblja Udio odbijenih kreditnih zahtjeva
Neto postotak Difuzni indeks

Q3 2020 25 13
Q4 2020 50 25
Q12021 38 19
Q2 2021 -13 -6
Q3 2021 ilg 6
Q4 2021 13 6
Q1 2022 -14 -7
Q2 2022 0 0
Q3 2022 14 7
Q4 2022 0 0
Q12023 0 0
Q2 2023 25 13
Q3 2023 25 13
Q4 2023 13 6
Q12024 13 6
Q22024 0 0
Q32024 0 0

*QOd drugog tromjesecja 2021. godine, doslo je do promjena u analizi udjela odbijenih kreditnih zahtjeva u
odnosu na prethodna tromjesecja. Umjesto broja odbijenih kreditnih zahtjeva, daje se osvrt na promjenu iznosa
odbijenih kreditnih zahtjeva u promatranom tromjesecju.

13. Kako se promijenila potraznja stanovniStva za kreditima u Vasoj banci (neovisno o uobic¢ajenim sezonskim
fluktuacijama) u posljednja tri mjeseca?

(u postotcima)

Razdoblja Ukupni krediti Stambeni krediti Potro$acki i nenamjenski krediti

Neto postotak Difuzni indeks Neto postotak Difuzni indeks Neto postotak Difuzni indeks
Q3 2020 -63 -25 -50 -25 -50 -19
Q4 2020 -63 -38 -50 -38 -63 -38
Q1 2021 -13 -6 -13 -13 0 0
Q2 2021 88 44 50 31 88 44
Q3 2021 38 19 50 31 13 6
Q4 2021 13 6 63 38 13 6
Q1 2022 57 29 71 43 57 29
Q2 2022 57 29 57 29 57 29
Q3 2022 -14 -14 -43 -29 -14 -14
Q4 2022 -14 -7 -29 -14 -14 -7
Q1 2023 14 7 14 7 14 7
Q2 2023 25 13 13 6 25 13
Q32023 13 6 13 6 13 6
Q4 2023 0 0 13 6 -13 -6
Q1 2024 63 38 50 25 63 38
Q2 2024 50 25 50 25 50 25
Q32024 13 6 13 6 13 6
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14. Kako su navedeni ¢imbenici (neovisno o uobi¢ajenim sezonskim fluktuacijama) utjecali na potraznju
stanovnistva za kreditima u posljednja tri mjeseca?

(u postotcima)

FINANCIJSKE POTREBE

UPORABA ALTERNATIVNIH IZVORA FINANCIRANJA

STANOVNISTVA

Nabavka trajnih . . . Drugi izvori
Razdoblja potrosackih (_iobara Kupovina _ i et Krediti drugl.I:l banaka financiranja
(automobila, nepokretnosti stanovnistvu o
namjestaja i sl.) stanovnistva
Neto Difuzni Neto Difuzni Neto Difuzni Neto Difuzni Neto Difuzni
postotak | indeks postotak | indeks postotak | indeks postotak | indeks postotak | indeks
Q3 2020 -50 -25 -50 -19 -38 -19 -38 -19 -25 -13
Q4 2020 -63 -31 -50 -25 -50 -25 -38 -19 -38 -19
Q12021 -25 -13 -13 -6 -25 -13 -25 -13 -13 -6
Q22021 63 31 50 25 -13 -6 13 6 13 6
Q3 2021 25 13 50 25 -13 -6 13 6 13 6
Q4 2021 25 13 63 31 -13 -6 13 6 13 6
Q12022 57 29 71 36 -14 -7 14 7 0 0
Q22022 57 29 57 29 0 0 14 7 14 7
Q3 2022 -14 -14 -29 -21 -14 -7 -29 -14 -14 -7
Q4 2022 -43 -21 -43 -21 -14 -7 0 0 -14 -7
Q1 2023 -14 -7 14 7 -14 -7 14 7 -14 -7
Q22023 13 6 25 13 -13 -6 0 0 0 0
Q32023 13 6 13 6 -13 -6 0 0 13 6
Q42023 -13 -6 13 6 13 6 -13 -6 13 6
Q12024 63 38 50 25 13 13 13 6 13 6
Q22024 50 25 50 25 0 0 0 0 0 0
Q32024 13 6 13 6 13 6 0 0 0 0
15. Kako ocekujete da ¢e se kreditni standardi koje Vasa banka primjenjuje u odobravanju kredita stanovnistvu
promijeniti u sljedeca tri mjeseca?
(u postotcima)
Razdoblja Ukupni krediti Stambeni krediti Potrosacki i nenamjenski krediti
Neto postotak Difuzni indeks Neto postotak Difuzni indeks Neto postotak Difuzni indeks
Q3 2020 -13 -6 -25 -13 -13 -6
Q4 2020 0 0 -13 -6 13 6
Q1 2021 -13 -6 -25 -13 -13 -6
Q2 2021 25 13 13 6 25 13
Q32021 13 6 38 19 25 13
Q4 2021 38 19 25 13 38 19
Q1 2022 0 0 0 0 14 7
Q2 2022 -71 -43 -57 -36 -71 -43
Q3 2022 -14 -7 -14 -7 0 0
Q4 2022 -14 -7 -29 -14 -14 -7
Q1 2023 14 7 14 7 14 7
Q2 2023 -13 -6 -13 -6 -13 -6
Q3 2023 -38 -19 -38 -19 -38 -25
Q4 2023 -25 -13 -25 -13 -25 -19
Q12024 -13 -6 0 0 -13 -6
Q2 2024 0 0 0 0 0 0
Q32024 0 0 0 0 0 0

*U tablici su prikazani odgovori tekuceg tromjesecja za sljedece tromjesecje.
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16. Kako ocekujete da ¢e se promijeniti potraznja stanovniStva za kreditima u Vasoj banci (neovisno o
uobicajenim sezonskim fluktuacijama) u sljedeca tri mjeseca?

(u postotcima)

Razdoblja Ukupni krediti Stambeni krediti Potrosacki i nenamjenski krediti

Neto postotak Difuzni indeks Neto postotak Difuzni indeks Neto postotak Difuzni indeks
Q3 2020 0 0 -25 -13 13 6
Q4 2020 0 0 0 0 13 6
Q12021 25 13 25 13 25 13
Q22021 63 31 63 31 63 31
Q3 2021 38 19 50 25 50 25
Q4 2021 50 25 50 25 50 25
Q12022 43 21 43 21 57 36
Q22022 -29 -14 0 0 -29 -14
Q3 2022 -14 -7 -29 -14 -14 -7
Q4 2022 43 21 29 14 43 21
Q1 2023 43 21 29 14 43 21
Q22023 13 6 50 25 13 6
Q32023 -25 -13 -38 -19 -25 -13
Q4 2023 -13 -6 0 0 -13 -6
Q1 2024 50 31 50 25 50 31
Q2 2024 50 25 38 19 50 25
Q32024 25 13 25 13 38 19

*U tablici su prikazani odgovori tekuceg tromjesecja za sljedece tromjesecje.
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