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BocHa u XepLeroeuHa
LledTpanHa 6aHKa
BbocHe u XepileroBuHe

Sarajevo, 15.01.2025. godine

PRETHODNA PROVJERA TRZISTA
CISCENJE PROSTORIJA POSLOVNIH OBJEKATA

Na osnovu ¢lana 14a. Zakona o javnim nabavkama (SluZzbeni glasnik BiH, broj: 39/14, 59/22 i
50/24), Centralna banka Bosne i Hercegovine vr$i prethodnu provjeru trzista, prije pokretanja
postupka javne nabavke usluge — ¢is¢enje prostorija poslovnih objekata.

U svrhu pripreme nabavke i informiranja privrednih subjekata o svojim planovima i zahtjevima u
vezi s nabavkom, Centralna banka Bosne 1 Hercegovine provjerava trziSte putem web stranice
www.cbbh.ba .

Ovim putem Centralna banka Bosne i Hercegovine trazi savjet neovisnih stru¢njaka, nadleznih
tijela ili uCesnika na trzistu, koji moze ukljucivati 1 informativnu cijenu ponude za predmet
nabavke, prema tehnickoj specifikaciji za nabavku usluge — ¢iséenje prostorija poslovnih objekata,
uz molbu da se trazene informacije dostave do 20.01.2025. godine, do 10:00 sati.

TraZzene informacije se mogu dostaviti na e-mail adresu: samra.alimanovic-kulelija@cbbh.ba

Tehnicka specifikacija za nabavku usluge — Ci§éenje prostorija poslovnih objekata
(Centralna banka Bosne i Hercegovine-Glavne jedinice Mostar)

1. MJESTO PRUZANJA USLUGE I PODACI RELEVANTNI ZA USLUGU CISCENJA

Usluga ¢iS¢enja prostorija poslovnih objekata odnosi se na gradevinu Centralne banke
Bosne i Hercegovine-Glavne jedinice Mostar u ulici Zagrebacka 10 u Mostaru.

Podaci o poslovnom objektu

etaza Podna povr§ina (m2) Broj prostorija Visina etaze (m)
SUTEREN 268,08 8 3,50
PRIZEMLJE 248,24 9 3,50
I KAT 267,46 9 2,90
I KAT 281,87 11 2,90
POTKROVLIJE 299,98 12 2,00-3,50 (kosa deka)
[—— [r— —
UKUPNO: 1.365,63 49
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Opis prostorija jedinica mjere koli¢ina
Uredske prostorije — ukupna povr§ina 1234 m2 kom 37
Sanitarne prostorije - ukupna povr$ina - 48 m2 kom 9
Bife-kuhinja - povrsina bifea - 30 m2 kom 1
Kotlovnica - povrsina kotlovnice - 16,63 m2 kom 1
Garaza - povrsina garaze - 37 m2 kom 1
Dvoriste - povrsina dvorista 200 m2

Napomena: ovdje su naznaceni raspolozZivi osnovni podaci relevantni za cis¢enje prostora i
prostorija. Podaci su izradeni na bazi projekta izvednog stanja i mogu se kretati u rasponu od +
10 % naznacenih povrsina. Eventualna razlika u vrijednostima ne oslobada obveze Pruzatelja
usluge da istu izvrsi u cjelosti prema postojecem stanju.

2. BROJ ANGAZIRANIH LICA NA POSLOVIMA CISCENJA

Pruzatelj usluge ¢iS¢enja mora imati dovoljan broj osposobljenih radnika za vrSenje usluge
¢iS¢enja, trazene ovom tehnickom specifikacijom.

Ciscenje prostorija se obavlja u toku i nakon isteka radnog vremena u terminu od 9:30 do
17:30 sati. Pruzatelj usluge mora da osigura najmanje jednog radnika na poslovima pruzanja
usluge sluzenja toplih i hladnih napitaka, ¢iS¢enje inventara u kuhinji i pranje posuda, u toku
radnog vremena u terminu od 7:30 do 15:30 sati.

Pruzatelj usluge mora osigurati na dnevnoj osnovi dovoljan broj obucenih 1 osposobljenih
radnika za izvrSenje usluge kao 1 zamjenu radnika koji je odsutan ili privremeno sprijecen za rad.

3. OPREMA, SREDSTVA ZA CISCENJE I POTROSNI MATERIJAL

Pruzatelj usluge mora posjedovati odgovaraju¢u opremu za rad, prilagodljivu svim
zahtjevima Glavne jedinice Mostar, prema uredenju 1 namjeni prostorija i povrsina koje se Ciste,
te osigurati dovoljne koli¢ine materijala potrebnog za odrzavanje higijene koji omogucava
kvalitetan i efikasan rad.

Pri pruzanju usluge ciS¢enja prostorija Pruzatelj usluge se obvezuje poslove obavljati
kvalitetno 1 u skladu sa potrebama Glavne jedinice Mostar na nacin 1 obimu kao u tehnickoj
specifikaciji. Sve radnje ¢iS¢enja, upotrebe adekvatnih i dozvoljenih higijenskih sredstva i opreme
potrebno je izvrsiti prema strukturi usluge, relevantnim propisima te pravilima struke, sa paznjom
dobrog stru¢njaka.

Ciséenje vriiti iskljutivo ekoloski prihvatljivim sredstvima koja su namjenjena za
odrzavanje pojedinih vrsta povrSina za ¢iS¢enje. Sredstva za CiS¢enje trebaju biti neskodljiva za
ljude 1 bez rizika od oStecenja podne ili druge povrSine (parket, laminat, kamen, tekstilna obloga,
industrijski podovi, namjestaj, oprema i drugo).

Ciséenje desktop i laptop radunara kod korisnika treba raditi u skladu sa nadinom ¢idéenja
racunarske opreme:



- Za cCiS¢enje LCD display-a (ekrana monitora) koristiti mikrofiber krpu koja moze biti
periva ili mikrofiber namjenske maramice za ¢is¢enje LCD display-a. U kombinaciji sa tim
koristiti specijalni rastvor ili alternativno destilovanu vodu. Izbjegavati koriStenje obi¢ne
vode ili alkohola jer voda ostavlja tragove a alkohol moze ostetiti anti-glare sloj na display-
u.

- Zaostale plasticne\metalne dijelove kuc¢ista monitora i samog kuciSta racunara te tastature
1 miSevi, mogu se Koristiti ostala neagresivna sredstva za CiS¢enje plastike i sli¢nih
povrsina, uz povecanu paznju o koli¢ini, jer svaka tekuéina koja dospije u dodir sa
elektronickim komponentama unutar uredaja moze izazvati kvar istog.

Prilikom izvrSavanja radnji na ¢iS¢enju prostorija Pruzatelj usluge ne smije izazvati
opasnost po zdravlje i sigurnost osoba te Stetan uticaj na okolinu. U tom smislu Pruzatelj usluge
mora upotrebljavati zdravstveno adekvatna sredstva za ciS€enje 1 dezinfekciju, kvalitetna
biorazgradiva sredstva za ¢iS¢enje 1 odrzavanje higijene, ¢ija primjena nece biti Stetna po zdravlje
zaposlenika Glavne jedinice Mostar, treca lica koja u predmetnim prostorijama borave i okolinu,
te ona koja e sprijeciti oStecenje povrSina 1 materijala koje se Ciste tim sredstvima. Pri ¢iS¢enju
Pruzatelj usluge mora voditi ratuna i primjeniti odgovarajuéi postupak c¢is¢enja prema vrsti
materijala koji se Cisti. Na zahtjev predstavnika Glavne jedinice Mostar Pruzatelj usluge ce
dostaviti spisak sredstava za ¢is¢enje (radnog materijala-hemijskih sredstva) uz predocenje isprava
kojima se nedvosmisleno dokazuje kvalitet 1 neSkodljivost sredstava za CiS¢enje.

4. TROSKOVI PRUZATELJA USLUGE

Uz troSkove materijala i rada u cijenu usluge ¢iS¢enja uracunati su i spadaju na teret
Pruzatelja usluge:

a) prikladna li¢na oprema za rad radnika koji vr$e uslugu, te sve higijensko tehnicke zastitne
mjere za licnu zastitu radnika u skladu sa propisima;

b) nabavka i postavljanje kesa za smece u kantama za smece;

€) nabavka odgovarajuéih plasti¢nih ili kartonskih vrecéa, kutija i sl. za iznoSenje otpada, kao
1 odnoSenje otpada do propisanog mjesta za odlaganje;

d) dostavljanje potrebnih certifikata i/ili izjava o uskladenosti sredstava za ¢iscenje (radnog
materijala-hemijskih sredstava) i potro§nog materijala prema zahtjevu predstavnika Glavne
jedinice Mostar;

e) sve vrste skela i platformi, bez obzira na visinu i druge karakteristike, koje se tokom
izvrSenja usluge ciS¢enja postavljaju u/na gradevini Glavne jedinice Mostar, prema
propisima zastite na radu;

f) sav potreban horizontalni i vertikalni transport opreme i sredstava za rad do mjesta vrsenja
usluge CiS¢enja u gradevini Glavne jedinice Mostar;

g) sav potrebni transport (pomjeranje i iznoSenje) uredaja, namjeStaja i opreme Koji je
potrebno uraditi kao predradnju za izvrSenje usluge predvidene ugovorom, te vracanje
namjesStaja 1 opreme u prvobitno stanje ili drugaciji raspored u prostoriji/prostoru nakon
izvrSene usluge CiS€enja. Za pomjeranje namjestaja, opreme ili uredaja Pruzatelj usluga
mora pribaviti prethodnu saglasnost ovlastenog predstavnika Glavne jedinice Mostar;

h) potpuna zastita od oStecenja svih elemenata gradevine, kao i zateCenih uredaja, opreme,
namjestaja, sistema, dijelova gradevine i gradevine u cjelini;



1) obaveza pruzatelja usluge je da osigura i u ponudenu cijenu ukljuci troSkove nabavke ¢etki
za wc sa postoljem (svaka tri mjeseca), toaletnog papira i papira za brisanje ruku, te¢nog
sapuna 1 osvjezivaCa prostora prema karakteristikama galanterije koja se nalaze u
sanitarnim prostorijama, kao i sanitarne galanterije kojom se postoje¢a eventualno
zamjenjuje.

Sapuni trebaju biti pH neutralni i bio razgradivi, a toaletni papir i papir za brisanje ruku
trebaju biti 100% od celuloznih vlakana.

Obveza pruzatelja usluga je da u toku radnog vremena kontinuirano i prema potrebi vrsi
dopunjavanje sanitarne galanterije reporomaterijalom, tako da se u galanteriji nalazi uvijek
dovoljna zaliha repromaterijala.

5. PRAVILA ULASKA, KRETANJA | RADA
a) Termini pruZzanja usluge

Usluga ¢is¢enja prostorija se obavlja u toku i nakon isteka radnog vremena Glavne jedinice
Mostar, i to:

Opis poslova termin pruzanja usluge broj izvrSitelja
Poslovi ¢is¢enja 9:30-17:30 minimalno 1
Poslovi pripreme, sluzenja toplih i | 07:30-15:30 minimalno 1
hladnih napitaka, pranje posuda

b) Procedure kretanja

Radnici Pruzatelja usluge angaZzirani na ¢iS¢enju prostorija moraju ispoStovati procedure
Glavne jedinice Mostar o nacinu ulaska i kretanja u prostorima i prostorijama gdje se vrsi ¢is¢enje
i ni¢éim ne smiju ugroziti proces rada. Pruzatelj usluge se obvezuje na strogu diskreciju, tako da
svoj posao obavlja poStujuc¢i aktivnosti zaposlenih. U tom smislu, zaposlenicima i radnicima
Pruzatelja usluge angaziranim na ¢iS¢enju se zabranjuje gledanje dokumenata ili papira koji leze
na radnim povrS§inama, njihovo otvaranje ili koriStenje, kao 1 koriStenje namjesStaja, uredaja 1
opreme.

Za vrijeme rada i1 boravka u prostorijama radnici pruzatelja usluge su duzni nositi
identifikacione kartice kojim se na jasan nacin moZze utvrditi njihov status u Glavnoj jedinici
Mostar.

Svi podaci, materijali i dokumenti koje Pruzatelj usluge dobije od Glavne jedinice Mostar
1 njenih sluzbenika ili na drugi nacin, a koji se ticu Glavne jedinice Mostar, predstavljaju poslovnu
tajnu kako za vrijeme trajanja ugovora tako i nakon prestanka vazenja ugovora. PruZatelj usluge
ih ne smije otkrivati, umnozavati ili distribuirati bez pismenog odobrenja Centralne banke.

Glavna jedinica Mostar ¢e Pruzatelju usluga ¢iS¢enja osigurati prostor za drZanje manjih
koli¢ina sredstava za rad, opreme i repromaterijala.

Ciscenje prostorija pod posebnim rezimom pristupa potrebno je vriiti u toku radnog
vremena Glavne jedinice Mostar uz prisustvo ovlastene osobe Glavne jedinice Mostar koja
boravi/radi u toj prostoriji.



6. OTPADNI MATERIJAL

Pruzatelj usluge se obavezuje nakon ¢iS¢enja prostorija otpadni materijal iznijeti, odnijeti
ili odvesti te odloziti na za to predvideno mjesto, prema mjesno vazecim propisima, $to se posebno
ne obracunava i spada na teret Pruzatelja usluge.

Pruzatelj usluge je duzan ove radnje obaviti u viemenu koje je propisao ili odredio nadlezan
organ.

Pruzatelj usluge je duzan u tu svrhu o svom trosku nabaviti i upotrijebiti odgovarajuce
plasti¢ne ili kartonske vrece, kutije i sl. koje istovremeno onemoguéuje rasipanje iznesenog
otpada iz gradevine Glavne jedinice Mostar do mjesta za odlaganje.

7. OTKLANJANJE NEPRAVILNOSTI, REKLAMACIJE

Pruzatelj usluge se obavezuje, tokom cijelog ugovorenog perioda, otkloniti sve eventualne
nepravilnosti na opremi 1 uredajima koji se koriste u svrhu odrzavanja c¢istoce, te izvrsi dodatno
ili ponovno ¢is¢enje opreme ili prostora na koje je predstavnik Glavne jedinice Mostar ulozi
prigovor (usmeni ili pismeni) tj. ako su propusti u c¢iS¢enju izazvani pogreSkom/krivnjom
(nepaznjom, neodgovornim radom ili ponasanjem) Pruzatelja usluge. Reklamirane radnje spadaju
u cijenu usluge redovnog ¢iS¢enja.

Ako se pri pruzanju usluge ¢iS¢enja utvrde nepravilnosti koje mogu dovesti do nastanka
vece Stete Pruzatelj usluge se obavezuje poduzeti hitne mjere za otklanjanje nepravilnosti 1
nastanka vece Stete.

8. DOSTUPNOST | KOMUNIKACIJA | PRIJEM USLUGE

Pruzatelj usluge ¢e imenovati osobu koja je ispred Pruzatelja usluge zaduzena za dnevnu
organizaciju ugovorenih poslova, pracenje i kontrolu rada, kao i druge aktivnosti vezane za
boravak osoblja Pruzatelja usluge (npr. najava liénih podataka angazovanog osoblja, izdavanje
identifikacione propusnice, njen prijem i razduzenje, raspored dnevnog angazovanja po objektima
1 slicno).

Pruzatelj usluge ¢e dostaviti kontakt podatke ovlaStene osobe, a minimalno: ime i prezime,
telefon i adresu elektronske poste. Komunikacija izmedu Pruzatelja usluge i osobe Glavne jedinice
Mostar zaduZene za pracenje realizacije ugovora, zavisno od okolnosti, vr$i se u analognoj
(pisanoj) formi, telefonom ili putem elektronske poste.

Prijem dnevno izvrSenih usluga redovnog CiS¢enja, usluga sedmi¢nog, mjesecnog i dr. vrsi
predstavnik Glavne jedinice Mostar zaduZen za pracenje realizacije ugovora.

Na kraju obracunskog mjeseca sluzbenik Glavne jedinice Mostar zaduZen za pracenje
realizacije ugovora, a u njegovoj odsutnosti njegov nadredeni sluZbenik, izdaje potvrdu o uspjesno
1zvrSenim poslovima ¢is¢enja.

9. REZIM RADA U PROSTORIJAMA SA POSEBNIM REZIMOM PRISTUPA
Pruzatelj usluga se odnosi sa poveéanom paznjom pri ¢iS€enju opreme 1 povrSina u

prostorijama sa posebnim rezimom. Ci$éenje se obavlja u prisustvu osobe koja boravi i radi u
prostoriji sa posebnim rezimom.



10. TABELARNI PRIKAZ RADNJI NA ODRZAVANJU CISTOCE

UCcestalost Jedini¢na Ukupna
(maksimalna | cijena bez cijena bez
red procij(_e.njena PDV-a PDV-aza
br Opis radnje Kolitina za vrijeme .
trajanja 2 (dvije)
okvirnog godine
sporazuma)
01. | Prikupljanje otpadaka, uklanjanje
mrlja i tvrdih neéistoca, . .
usisavanje prasine i masinsko Broj prostorija
¢is¢enje odgovarajuéim 37 1 x dnevno
sreds:tyima svih tvrdih podnih Ukupna _
povrsina (beton, kamenf povrdina 1.234 Na bf'ﬂl 514
keramika, teraco, pvc, linoleum, m2 radnih dana
»industrijski“ podovi, guma i
parket) u svim kancelarijama i
hodnicima
02. | Uklanjanje mrlja i tvrdih Broj stolova
necistoca te adekvatno povrsinsko 60 1 x dnevno
¢iSc¢enje radnih stolova, o
telekomunikacijske i informaticke Broj racunara Na bazi 514
opreme u kancelarijama 31 radnih dana
odgovarajuc¢im sredstvima
03. | Prikupljanje otpadaka, uklanjanje
mrlja i tvrdih necistoca i
adekvatno mokro ¢is¢enje svih
podnih i zidnih povrSina
sanitarnih prostorija
odgovarajuc¢im sredstvima te Broj prostorija
njihova dezodoracija, i adekvatno 1 x dnevno
¢isc¢enje svih sgnltamlh uredJ?lJa 9 Na bazi 514
(zahodska $koljka, vodokotlié, .
pisoar, umivaonik, armatura i Uku_pn_a podna radnih dana
. e i zidna
ogledala) i galanterije (distributer ..
. . povrSina 144
ubrusa, toalet papira) u sanitarnim m2
prostorijama odgovaraju¢im
sredstvima te dezinfekcija istih,
kao i postavljanje potrosnog
materijala (toalet papir, papirni
ubrusi i tekuéi sapun)
04. ) o o Stubiste za
Prikupljanje otpadaka, uklanjanje Setiri kata 1 x dnevno
mrlja i tvrdih necistoca,
usisavanje prasine, vlazno Ukupna Na bazi 514
brisanje i adekvatno ¢is¢enje povrSina 55 radnih dana
ulaznih stubista, stubiSne ograde i m2




rukohvata odgovaraju¢im
sredstvima te dezinfekcija istih.

05. | Njega i odrzavanje zelenila i Broj saksija 50 .
cvijeca u smislu njegovog 1 x tjedno
podrezivanja te provjere vlaznosti Zﬁlena Na bazi 105
i zalijevanja u unutrasnjim povrSina 4 tjedana
prostorijama i ispred objekta m2

06. Broj prostorija 1 x dnevno
Prirodno provjetravanje svih 37
prostorija. Na bazi 514

radnih dana

07. | Praznjenje korpi za otpatke sa Broj prostorija
iznoSenjem otpada iz objekta na 37 1 x dnevno
za to predvidjeno mjesto, u cijenu Na bazi 514
ukljucena nabavka i postavljanje radnih dana
kesa za smece

08. | Pripremanje i posluzivanje toplih Kontinuirano | Dnevno Na
i hladnih napitaka, pranje posuda | u toku svakog bazi 514
u kafe kuhinji radnog dana radnih dana

09. | Uklanjanje mrlja i tvrdih Broj stolica i
necistoca te adekvatno ¢iséenje fotelja 150
svih povrSina namjestaja, ) 1 x tjedno
ukljucujuéi i tapacirani (klub stol, Broj ormara,
pokretni ormari¢, plakar, ormar, komoda 60 Na bazi 105
polica i komoda, fotelja, tjedana
polufotelja) u kancelarijama
odgovarajuc¢im sredstvima

10. | Uklanjanje mrlja i necistoca te Broj prozora
adekvatno ¢iséenje svih staklenih koji se
dijelova prozora i pripadajuéih otvaraju 106
okvira (onih koji se otvaraju) s ) 2 x mjese¢no
unutradnje i vanjske strane, BrOJ. _prozora
ukljudujuéi i klupice, kao i svih kojisene | 48 puta u dvije
staklenih dijelova prozora i otvaraju 40 godine
pripadajucih okvira (onih koji se
ne otvaraju) s unutrasnje strane
odgovarajuc¢im sredstvima

11. Kuhinjski

- . . elementi
Ulilgnja}nje mrlja i tvrdih 3 duzine 4m, 1 x tjedno
necistoc¢a te adekvatno povrsinsko hladnjak, kafe )
¢id¢enje kompletne opreme u apara,t Na.baZI 105
bifeu odgovaraju¢im sredstvima ’ tjedana
ledomat,

Stednjak




12.

Suho povrsinsko brisanje zidnih
slika/postera, uti¢nica, utikaca,
prekidaca te rasvjetnih tijela

Broj zidnih
slika i postera
50 broj

uti¢nica i
prekidaca 100

2 X mjesecno

48 puta u dvije
godine

13. | Prikupljanje otpadaka, Broj prostorija
uklanjanje mrlja i tvrdih 3 oL
necistocéa te adekvatno ¢iS¢enje 1 x mjesecno
povrsina u tehnickim Ukana Na bazi 24
prostorijama (kotlovnica, povrsina 70 mieseca
otvorena terasa, garaza) te m2 :
dezinfekcija istih

14. | Prikupljanje otpada u dvoristu i )
odgovarajuce ¢is¢enje dvoriSta 1 x tjedno
(suho i mokro ¢iscenje), te UkuEJ.na Na bazi 105
adekvatno ¢&iséenje ulaznih tvrdih povisina tjedana
(poploc¢anih) povrsina gradjevine. 200 m2

15. | Uklanjanje mrlja i tvrdih

necistoca te adekvatno dvostrano
¢iS¢enje unutrasnjih vrata
(staklena, drvena, metalna)
ukljuc¢ivo sa dovratnikom i
svjetlarnikom, odgovaraju¢im
sredstvima

Broj vrata 79

2 X mjesecno

48 puta u dvije
godine

UKUPNO BEZ PDV-a:

POPUST:

UKUPNA CIJENA SA POPUSTOM:

(tehnicka specifikacija)

Usluge ¢iS¢enja prostorija Filijale Centralne banke Bosne i Hercegovine na Palama

1. MJESTO PRUZANJA USLUGE I PODACI RELEVANTNI ZA USLUGE CISCENJA
Usluge ¢is¢enja prostorija Centralne banke Bosne i Hercegovine na Palama (u daljem
tekstu: Filijala Pale) se nalazi u Ulici Milana Simovica br.14 u Palama.

Gradevina
povrsina zidova,
etasa podna povrsina ukl]uczyo sa SVIJetIVa visina broj prostorija
(m2) prozorima i etaze (m)
vratima
PRIZEMLJE 80 240 3 6
| SPRAT 80 200 2.6 4




POTKROVLJE 32 70 2.6 2

UKUPNO: 192 510 12
opis jed. mj. kolicina
SANITARNE PROSTORIJE (predprostor sa kom 3

pripadaju¢im kabinama)

Ukupna povrsina sanitarnih prostorija ~10 m2

Kuhinja kom 1

Povrsina kuhinje ~5 m2

Napomena: ovdje su naznaceni raspoloZivi osnovni podaci relevantni za cisc¢enje prostora i
prostorija. Podaci su izradeni na bazi projekta izvednog stanja i mogu se kretati u rasponu od +
10 % naznacenih povrsina. Eventualna razlika u vrijednostima ne oslobada obaveze Pruzaoca
usluge da istu izvrsi u cjelosti prema postojecem stanju.

2. BROJ ANGAZOVANIH LICA NA POSLOVIMA CISCENJA
Pruzalac usluge ¢is¢enja gradevine Filijale Pale mora imati minimalno broj osposobljenih
radnika za vrSenje usluge ¢iS¢enja, trazen ovom tehnickom specifikacijom.

Pruzalac usluge mora obezbijediti na dnevnoj osnovi dovoljan broj obucenih i
osposobljenih radnika za izvrSenje usluge kao i zamjenu radnika koji je odsutan ili privremeno
sprijeCen za rad.

3. OPREMA, SREDSTVA ZA CISCENJE I POTROSNI MATERIJAL
Pruzalac usluge mora posjedovati odgovarajuéu opremu za rad, prilagodljivu svim
zahtjevima Filijale Pale, prema uredenju i namjeni prostorija i povrsina koje se Ciste, te obezbijediti
dovoljne koli¢ine materijala potrebnog za odrzavanje higijene koji omogucava kvalitetan 1
efikasan rad.

Pri pruzanju usluge CiS¢enja prostorija Pruzalac usluge se obavezuje poslove obavljati
kvalitetno 1 u skladu sa potrebama Filijale Pale na nacin i obimu kao u tehnickoj specifikaciji. Sve
radnje CiS¢enja, upotrebe adekvatnih 1 dozvoljenih higijenskih sredstva i opreme potrebno je
izvrSiti prema strukturi usluge, relevantnim propisima te pravilima struke, sa paznjom dobrog
strucnjaka.

Ciséenje vrsiti iskljutivo ekoloski prihvatljivim sredstvima koja su namjenjena za
odrZavanje pojedinih vrsta povrSina za ¢iS¢enje. Sredstva za CiS¢enje trebaju biti neSkodljiva za
ljude 1 bez rizika od oStecenja podne ili druge povrSine (parket, laminat, kamen, tekstilna obloga,
industrijski podovi, namjestaj, oprema i drugo).

Ciscenje desktop 1 laptop racunara kod korisnika treba raditi u skladu sa nacinom ¢is¢enja
racunarske opreme:

- Za cis¢enje LCD display-a (ekrana monitora) koristiti mikrofiber krpu koja moze biti
periva ili mikrofiber namjenske maramice za ¢is¢enje LCD display-a. U kombinaciji sa tim
koristiti specijalni rastvor ili alternativno destilovanu vodu. Izbjegavati koristenje obi¢ne vode ili
alkohola jer voda ostavlja tragove a alkohol moze ostetiti anti-glare sloj na display-u.

- Za ostale plasti¢éne\metalne dijelove kuciSta monitora i samog kuciSta raCunara te tastature
1 miSevi, mogu se koristiti ostala neagresivna sredstva za CiS¢enje plastike i slicnih povrsina, uz



povecanu paznju o koli¢ini, jer svaka teku¢ina koja dospije u dodir sa elektronickim
komponentama unutar uredaja moze izazvati kvar istog.

Prilikom izvrSavanja radnji na ciS¢enju prostorija Pruzalac usluge ne smije izazvati
opasnost po zdravlje i sigurnost osoba te Stetan uticaj na okolinu. U tom smislu Pruzalac usluge
mora upotrebljavati zdravstveno adekvatna sredstva za ciS€enje 1 dezinfekciju, kvalitetna
biorazgradiva sredstva za ¢iS¢enje 1 odrzavanje higijene, ¢ija primjena nece biti Stetna po zdravlje
zaposlenika Filijale Pale, treca lica koja u predmetnim prostorijama borave i okolinu, te ona koja
¢e sprijeciti oSte¢enje povrsSina 1 materijala koje se Ciste tim sredstvima. Pri ¢iS¢enju Pruzalac
usluge mora voditi racuna i primjeniti odgovarajuci postupak ¢iS¢enja prema vrsti materijala koji
se Cisti. Na zahtjev predstavnika Filijale Pale Pruzalac usluge ¢e dostaviti spisak sredstava za
¢iS¢enje (radnog materijala-hemijskih sredstva) uz predocCenje isprava kojima se nedvosmisleno
dokazuje kvalitet 1 neskodljivost sredstava za ¢iS¢enje.

4. TROSKOVIPRUZAOCA USLUGE

Uz troSkove materijala i rada u cijenu usluge ¢iS¢enja uracunati su 1 spadaju na teret
Pruzaoca usluge:

a) prikladna li¢na oprema za rad radnika koji vr$e uslugu, te sve higijensko tehnicke zastitne
mjere za licnu zastitu radnika u skladu sa propisima;

b) nabavka i postavljanje kesa za smece u kantama za smece;

C) nabavka odgovarajucih plasti¢nih ili kartonskih vreca, kutija i sl. za iznoSenje otpada, kao
i odnosenje otpada do propisanog mjesta za odlaganje;

d) dostavljanje potrebnih certifikata i/ili izjava o uskladenosti sredstava za ¢iséenje (radnog
materijala-hemijskih sredstava) i potroSnog materijala prema zahtjevu predstavnika Filijale
Pale;

e) sve vrste skela i platformi, bez obzira na visinu i druge Kkarakteristike, koje se tokom
izvrSenja usluge ¢iS¢enja postavljaju u gradevinama Filijale Pale prema propisima zastite
na radu;

f) sav potreban horizontalni i vertikalni transport opreme i sredstava za rad do mjesta vrSenja
usluge ¢iS¢enja u gradevinama Filijale Pale;

g) sav potrebni transport (pomjeranje i iznoSenje) uredaja, namjestaja i opreme koji je
potrebno uraditi kao predradnju za izvrSenje usluge predvidene ugovorom, te vracanje
namjeStaja i opreme u prvobitno stanje ili drugaciji raspored u prostoriji/prostoru nakon
izvrSene usluge ¢iS¢enja. Za pomjeranje namjestaja, opreme ili uredaja Pruzalac usluga
mora pribaviti prethodnu saglasnost ovlastenog predstavnika Filijale Pale;

h) potpuna zastita od ostecenja svih elemenata gradevine, kao i zateCenih uredaja, opreme,
namjestaja, sistema, dijelova gradevine i gradevine u cjelini;

1) obaveza pruzaoca usluge je da obezbijedi i u ponudenu cijenu ukljuci troskove toaletnog
papira 1 papira za brisanje ruku, tecnog sapuna 1 osvjezivaCa prostora prema
karakteristikama galanterije koja se nalaze u sanitarnim prostorijama, kao i sanitarne
galanterije kojom se postoje¢a eventualno zamjenjuje.

Sapuni trebaju biti pH neutralni i bio razgradivi, a toaletni papir i papir za brisanje ruku
trebaju biti 100% od celuloznih vlakana.

Obaveza pruzaoca usluga je da u toku radnog vremena kontinuirano i prema potrebi vrsi
dopunjavanje sanitarne galanterije reporomaterijalom, tako da se u galanteriji nalazi uvijek
dovoljna zaliha repromaterijala.



Sanitarna galanterija koju obezbjeduje Pruzaoc usluga:

vrsta galanterije kolicina (kom) napomena
Drzac toaletnog papira 2
Drza¢ papira za brisanje ruku sa 5
kontrolnim prozorci¢em
Nosac (dozer) te€nog sapuna 1
5 6x izvrsiti nabavku novog komleta —
Cetka za WC 2

Cetka i postolje

Pruzalac usluge je duzan instalirati kompletnu galanteriju u roku od 24 sata po stupanju
ugovora na snagu na za to predvideno mjesto.

U roku od 24 sata po zahtjevu predstavnika Centralne banke, Pruzalac usluge je duzan o
svom trosku zamijeniti neispravnu galanteriju ili oSte¢enu galanteriju, izuzuzev oste¢enja koja su
nastala krivnjom Centralne banke.

5. PRAVILA ULASKA, KRETANJA | RADA

a) Vrijeme Cis¢enja

Ciscéenje prostorija se obavlja od strane zadovoljavajuceg broja zaposlenika u toku i nakon
isteka radnog vremena u terminu od 16.00 do 20.00 sati, s tim da Pruzalac usluge mora da osigura
dva puta mjesecno prisustvo jednog zaposlenika u toku radnog vremena u terminu od 14,00 do
16,00 sati radi ¢iS€enja server sobe.

Gradevina vrijeme Broj izvrsilaca
Prostorije 16:00-20:00 minimalno 1
Server soba 14:00-16:00 (radno vrijeme) | minimalno 1

Osobe Pruzaoca usluge koja se angazuje u radnom vremenu od 14:00 do 16:00 (radno
vrijeme) i nakon isteka radnog vremena od 16:00-20:00 obavlja poslove kontinuirano ili po
nastaloj potrebi, po vrsti posla kako su navedeni od 1-20 tehnicke specifikacije, samostalno ili po
pozivu predstvanika CBBIH.

b) Procedure kretanja

Radnici Pruzaoca usluge angaZovani na ¢iS¢enja prostorija moraju ispoStovati procedure
Centralne banke o nacinu ulaska 1 kretanja u prostorima i prostorijama gdje se vrsi ¢iS¢enje 1 ni¢im
ne smiju ugroziti proces rada u Filijali Pale. PruZalac usluge se obavezuje na strogu diskreciju,
tako da svoj posao obavlja poStujuéi aktivnosti zaposlenih u Filijali Pale. U tom smislu,
zaposlenicima 1 radnicima Pruzaoca usluge angazovanim na c¢iS¢enju se zabranjuje gledanje
dokumenata ili papira koji leze na radnim povrSinama, njihovo otvaranje ili koristenje, kao 1
koriStenje namjestaja, uredaja i opreme.

Za vrijeme rada i boravka u prostorijama radnici pruzaoca usluge c¢is¢enja su duzni nositi
identifikacione kartice kojim se na jasan nafin moZe utvrditi njihov status u Filijali Pale.



Svi podaci, materijali i dokumenti koje Pruzalac usluge dobije od Centralne banke i njenih
sluzbenika ili na drugi nacin, a koji se ti¢u Centralne banke, predstavljaju poslovnu tajnu kako za
vrijeme trajanja ugovora tako i nakon prestanka vaZenja ugovora. Pruzalac usluge ih ne smije
otkrivati, umnozavati ili distribuirati bez pismenog odobrenja Centralne banke.

Centralna banka ¢e Pruzaocu usluga ciS¢enja obezbijediti prostoriju za presvlacenje
radnika, te drzanje manjih koli¢ina sredstava za rad, opreme i repromaterijala.

Ciséenje prostorija pod posebnim rezimom pristupa potrebno je vrsiti u toku radnog
vremena Centralne banke banke uz prisustvo ovlastene osobe Centralne banke koja boravi/radi u
toj prostoriji.

6. OTPADNI MATERIJAL
Pruzalac usluge se obavezuje otpadni materijal nakon c¢iS¢enja (dnevno, sedmicno,
mjesecno ili drugo utvrdeno vrijeme) iznijeti, odnijeti ili odvesti te odloziti na za to predvideno
mjesto, prema mjesno vazeéim propisima, §to se posebno ne obra¢unava i spada na teret Pruzaoca
usluge.

Pruzalac usluge je duzan ove radnje obaviti u vremenu koje je propisao ili odredio nadlezan
organ.

Pruzalac usluge je duzan u tu svrhu o svom troSku nabaviti i upotrijebiti odgovarajuce
plasti¢ne ili kartonske vrece, kutije i sl. koje istovremeno onemogucuje rasipanje iznesenog
otpada iz Filijale Pale do mjesta za odlaganje.

7. OTKLANJANJE NEPRAVILNOSTI, REKLAMACIJE
Pruzalac usluge se obavezuje, tokom cijelog ugovorenog perioda, otkloniti sve eventualne
nepravilnosti na opremi 1 uredajima koji se koriste u svrhu odrzavanja distoce, te izvr$i dodatno
ili ponovno c¢is¢enje opreme ili prostora na koje je predstavnik Filijale Pale ulozio prigovor
(usmeni ili pismeni) tj. ako su propusti u ¢iS¢enju izazvani pogreSkom/krivnjom (nepaznjom,
neodgovornim radom ili ponaSanjem) PruZaoca usluge. Reklamirane radnje spadaju u cijenu
usluge redovnog ¢is¢enja.

Ako se pri pruzanju usluge €iS¢enja utvrde nepravilnosti koje mogu dovesti do nastanka
vece Stete Pruzalac usluge se obavezuje preduzeti hitne mjere za otklanjanje nepravilnosti 1
nastanka vece Stete.

CBBH o svom trosku zadrzava pravo ispitivanja i kontrole mikrobioloske ¢istoce objekata
kod ovlastenih organizacija koje obuhvata Cisto¢u briseva radnih povrSina, opreme, uredaja i svih
povrSina obuhvacenh ¢iS¢enjem.

8. DOSTUPNOST | KOMUNIKACHIA | PRIJEM USLUGE
Pruzalac usluge ¢e imenovati osobu koja je ispred Pruzaoca usluge zaduzenu za dnevnu
organizaciju ugovorenih poslova, pracenje 1 kontrolu rada, kao i druge aktivnosti vezane za
boravak osoblja Pruzaoca usluge (npr. najava licnih podataka angazovanog osoblja, izdavanje
identifikacione propusnice , njen prijem i razduzenje, raspored dnevnog angazovanja po objektima
i sli¢no)



Pruzalac usluge ¢e dostaviti kontakt podatke ovlastene osobe, a minimalno: ime i prezime,
telefon 1 adresu elektronske poste. Komunikacija izmedu Pruzaoca usluge 1 osobe Centralne banke
zaduZzene za pracenje realizacije ugovora, zavisno od okolnosti, vrsi se u analognoj (pisanoj) formi,
telefonom ili putem elektronske poste.

Na kraju obracunskog mjeseca sluzbenik Filijale Pale zaduzen za pracenje realizacije
ugovora, a u njegovoj odsutnosti njegov nadredeni sluzbenik izdaje potvrdu o uspjesno izvrSenim
poslovima ¢isc¢enja.

9. REZIM RADA U PROSTORIJAMA SA POSEBNIM REZIMOM PRISTUPA
- Pruzalac usluge se odnosi sa povecanom paznjom
prostorijama;

¢is¢enju opreme 1 povrSina u ovim

- CiSc¢enje se obavlja u prisustvu osobe koja boravi i radi u prostoriji;

- Cis¢enje se vrsi prema pravilima i sredstvima koja su navedena i odobrena od strane Centralne
banke odnosno korisnika prostorija sa posebnim rezimom pristupa.

- Ci¢senje se obavlja u vremenu od 14:00 do 16:00 (za server sobu)

- Centralna banka zadrzava pravo ogranicenog ili potpunog pristupa pojedinim sluzbenicima u
prostorije sa posebnim rezimom rada kada za to postoje razlozi poslovnih procesa i interesa
Centralne banke.

10. TABELARNI PRIKAZ RADNJI NA ODRZAVANIJU CISTOCE

red Jedini¢na Ukupna cijena
br OPIS RADNJE Koli¢ina Ucestalost cijena bez bez PDV-a za
PDV-a 12 mjeseci
1 2 3 4 5 6 (4x5)
: . e L Broj
Usisavanje praSine i1 uklanjanje svih . tOJr i
drugih necistoca, te masinsko i1 ru¢no P 6 ko mj
¢iS¢enje podnih povrsina u kancelarijama,
1 | salama za sastanke, drugim radnim Ukupna 512 x
prostorijama u kojima svakodnevno ovr§ina
borave zaposleni. (1x dnevno) p
poda
130 m2
Broj
. . v o rostorija
Usisavanje prasine i uklanjanje svih P 2 ko mJ
drugih necistoca, te masinsko i ru¢no
2 ¢iS¢enje podnih povrSina na hodnicima,
stepenistima. (1x dnevno) 512 x
Ukupna
povrsina
poda




35m2

Uklanjanje svih vrsta necisto¢a u_kuhinji
Sto  ukljucuje  mokro cCiS¢enje  sa
dezinfekcijom svih podnih povrSina,
prozora i vrata, te uklanjanje otpadaka.

Povrsina 512 x
. T e weeg 5m2
Pribor za ¢iS¢enje koji se koristi za CiS¢enje
u kuhinji ne smije se koristiti za ¢iS¢enje u
drugim prostorijama. (1x dnevno)
Uklanjanje svih vrsta necisto¢a U
sanitarnim ¢vorovima — toaletima i
predprostorima toaleta, sto ukljucuje:
-mokro ¢iS¢enje sa dezinfekcijom:
svih povrs§ina u prostoriji (podovi,
zidovi, vrata, pregrade itd.),
sanitarne opreme (umivaonici, WC
Solje, baterije, pisoari, vodokotli¢i, sifoni,
slivnici itd.),
- adekvatno ¢iS¢enje sanitarne galanterije Broj
(razni drzaci toalet papira, ubrusa i sapuna, | sanitarnih
susila za ruke, ogledala 1 drugo). ¢vorova 519 x
Pregled i ¢iS¢enje sanitarnih ¢vorova vrsi 3 kom
se jednom dnevno o ¢emu se vodi
evidencija sa imenom i potpisom osobe
angazovane od strane Pruzaoca usluga Ukupna
koja je izvrSila pregled ¢iS¢enje sanitarnog povrsina
¢vora, te vremenom kada je izvrSeno 10 m2
¢iS¢enje. Evidencija ¢iS€enja treba biti
vidno istaknuta u svakom sanitarnom
¢voru.
Pribor za ¢iS¢enje koji se koristi za
¢is¢enje sanitarnih ¢vorova ne smije se
koristiti za ¢iS¢enje u drugim prostorijama.
(1x dnevno)
Uklanjanje mrlja i svih necistoca te Ukupna
adekvatno ¢iséenje stubisne ograde i duzina
rukohvata (mermerni-kameni i metalni) rukohvata E10 x
odgovaraju¢im sredstvima te dezinfekcija 9m
istih. (1x dnevno)
Uklanjanje mrlja 1 svih necistoca te
adekvatno ¢iséenje kvaka na vratima Ukupno
T . ; . komada 102 x
odgovaraju¢im sredstvima te dezinfekcija 26 kom

istih.(1x sedmiéno)




Uklanjanje prasine i drugih necistoca i
adekvatno povrsinsko suho i vlazno
¢isc¢enje radnih stolova, klub stolova i
ostalog namjestaja u kancelarijama i
salama za sastanke odgovaraju¢im
sredstvima 1 priborom za ¢iS¢enje bez
rizika za ljude i bez rizika od ostecenja
namjestaja.

Brisanje radnih stolova izvrs$iti pazljivo,
vodedi racuna o zastiti informaticke 1
telekomunikacione opreme koja se nalazi
na radnim stolovima.

(1x dnevno)

Broj
komada
namjestaja
48 kom
Ukupna
povrsina

stolova

20 m2

512 x

Uklanjanje prasine i povrsinsko suho
¢is¢enje telekomunikacione i informaticke

opreme u kancelarijama i salama za
sastanke.

racunari ukljucivo sa tastaturom i miSem,
skenerima, Stampacima i telefonskim
aparatima.

Ciscéenje desktop i laptop ratunara treba
raditi u skladu sa nainom cis¢enja
racunarske opreme:

-Za Cis¢enje LCD display-a (ekrana
monitora) koristiti mikrofiber krpu koja
moze biti periva ili mikrofiber namjenske
maramice za ¢iS¢enje LCD display-a. U
kombinaciji sa tim koristiti specijalni
rastvor ili alternativno destilovanu vodu.
Izbjegavati koriStenje obi¢ne vode ili
alkohola jer voda ostavlja tragove a
alkohol moze ostetiti anti-glare sloj na
display-u.

-Za ostale plasticne\metalne dijelove
kuciSta monitora 1 samog kucista
raCunara te tastature i miSevi, mogu se
koristiti ostala neagresivna sredstva za
¢iS¢enje plastike i sli¢nih povrsina, uz
povecanu paznju o koli¢ini, jer svaka
tekucina koja dospije u dodir sa
elektroni¢kim komponentama unutar
uredaja moZe izazvati kvar istog.

(1x dnevno)

Ukupan
broj
komada
25 kom

512 x




Broj

Uklanjanje necistoca i adekvatno uredaja
povrsinsko CiS¢enje uredaja i opreme sistema
sistema grijanja i klimatizacije koji su grijanja
dostupni sa nivoa poda bez upotrebe skele 16 kom

9 I ljestvi (radijator, fan coil ukljuéivo sa 102 x
unutrasnjim jedinicama ,,split* sistema,
difuzorima zraka na zidovima, Duzina
instalacionim parapetnim kanalima),te prozorskih
unutrasnjih prozorskih klupica. Klupica
(1x sedmi¢no) 30m
Uklanjanje prasine i povrsinsko suho Broj
¢is¢enje_utiCnica, prekidaca, rasvjetnih komada

10 | tijela i zidnih slika i postera u 65 kom 102 x
kancelarijama i salama za sastanke.
(1x sedmicno)
PraZnjenje svih korpi za otpatke, sa
iznoSenjem otpada iz objekta do mjesta Broj

11 predvidenog za odlaganje otpada u skladu prostorija £19 x
sa propisima. U cijenu je uklju¢ena 10 kom
nabavka i postavljanje kesa za smece.
(1x dnevno)
Pranje korpi za otpatke sa dezinfekcijom Broj

12 | koje je potrebno obaviti dva puta u toku prostorija 48 x
mjeseca. (2 x mjese¢no) 14 kom

Broj

13 Prirodno provjetravanje svih prostorija. prostorija E10 x

(1x dnevno) 6 kom




Uklanjanje mrlja i svih necistoca te
adekvatno dvostrano CiS¢enje unutrasnjih
vrata i unutra$njih fiksnih ostakljenih

I , Broj vrata i
pregrada odgovarajué¢im sredstvima ) vratd
—y . : : ostakljenih
14 | ukljucivo sa dovratnikom i nadsvjetlom rearada 24 x
ako postoji. Unutrasnja vrata su puna ili preg
: : o 17 kom
ostakljena, izradena od drveta ili metala,
jednokrilna, dvokrilna ili viSekrilna.
(1x mjese¢no)
Dvostrano pranje_prozora sa otvaraju¢im Dvostrana
ili fiksnim poljima (stolarija, ovring
aluminijumska i crna bravarija) P
e ) ) prozora
odgovarajuc¢im sredstvima ukljucivo sa .
15 AV . . koja se pere 24 x
kompletnim ¢iS¢enjem okvira krila 100 m2
prozora, doprozornika te unutrasnje i
vanjske prozorske klupice
(1x mjesecno)
Povrsina
Skidanje/demontaza, pranje i ¢iS¢enje te zavjesa i
16 | Ponovno postavljanje/montaza svih vrsta Zaluzina 24 x
zavjesa 1 zaluzina.
(1x mjesecno) 60 m2
Masinsko pranje etisona u gradevini.
Ciscenje se vrsi adekvatnim sredstvima Povrs$ina
17 | prema uputstvu proizvodaca, primjereno staza i 2 x
materijalu od kojeg su napravljene. tepiha
(1x mjesecno) 155 m2
Ciscenje vanjskih poploganih povrsina na
ulazu u objekat. Ukupna
18 U zimskom periodu ili danima sa povrsina e 519
padavinama snijega ili kiSe potrebno je 18 m2

kontrolu i ¢iS¢enje vrsiti jednom dnevno.

(1x dnevno)




Izvodenje usluga CiS¢enja prema pozivu
Centralne banke, a u slu¢aju odrzavanja

19 | posebnih dogadaja, manifestacija ili sl. Norrgg sal
Ovom stavkom je ukljucen rad radnim
danima i/ili danima vikenda.
11. TABELARNI PRIKAZ ODRZAVANJU CISTOCE U PROSTORIJAMA POD
POSEBNIM REZIMOM PRISTUPA
red Jedini¢na Ukupna cijena
br OPIS RADNJE Koli¢ina Ucestalost cijena bez bez PDV-a za
PDV-a 12 mjeseci
1|2 3 4 5 6 (4x5)
Broj
Usisavanje prasine i uklanjanje drugih prloitgrr#a
necisto¢a, te masinsko i rucno ciScenje 48 x
1 L Ukupna
server sala. (2 x mjese¢no) v
povrsina
poda 7,2
m2

Tehnic¢ka specifikacija

Nabavka usluga- Ci§¢enje prostorija poslovnih objekata
za potrebe CBBiH Filijala Brcko

I OPSTE NAPOMENE:
Pruzalac usluge ¢iS¢enja prostorija mora imati dovoljan broj osposobljenih lica za vrSenje usluge

¢iS¢enja i mora posjedovati odgovaraju¢u opremu za rad, prilagodljivu svim zahtjevima, prema uredjenju i
namjeni prostorija i povrsina koje se Ciste u Centralnoj banci Bosne i Hercegovine.

Prilikom izvr$avanja radnji na ¢iS¢enju prostorija Pruzalac usluge ne smije izazvati opasnost po
zdravlje i sigurnost osoba te Stetan utjecaj na okolinu. U tom smislu mora upotrebljavati zdravstveno
adekvatna sredstva za ¢iS¢enje, dezinfekciju i dezinsekciju, $to znaci kvalitetna biorazgradiva sredstva za
¢iscéenje i odrzavanje higijene ¢ija primjena nece biti Stetna po zdravlje zaposlenika Centralne banke Bosne

i Hercegovine, treca lica koja u predmetnim prostorijama borave i okolinu te ona koja ¢e sprijeciti oStecenje
povrsSina i materijala koje se Ciste tim sredstvima. Pri ¢iS¢enju Pruzalac usluge mora voditi racuna i

primjeniti odgovarajuci postupak ¢iS¢enja, ve¢ prema vrsti materijala koji se Cisti.

U slucaju potrebe, na zahtjev Centralne banke Bosne i Hercegovine, Pruzaocu usluge je dozvoljeno
upotrijebiti hemijska sredstva uz predocenje isprava kojima se nedvosmisleno dokazuje kvalitet istih i

neskodljivost.

Obaveza pruzaoca usluge je da obezbijedi i u ponudenu cijenu ukljuci troskove toaletnog papira i
papira za brisanje ruku, te¢nog sapuna i osvjeZivaca prostora uz obezbjedivanje i postavljanje aparata i




drzaca te¢nog sapuna i toaletnog papira i ubrusa o troSku dobavljaca. Sapuni trebaju biti pH neutralni i bio
razgradivi, a toaletni papir i papir za brisanje ruku trebaju biti 100% od celuloznih vlakana.

Pruzalac usluge na ¢iS¢enju prostorija zaposlenicima koji te poslove obavljaju mora osigurati i
prikladnu li¢nu opremu za rad. Ciséenje prostorija se obavlja od strane zadovoljavajuceg broja zaposlenika
u toku i nakon isteka radnog vremena u terminu od 11.00 do 19.00 sati, s tim da Pruzalac usluge mora da
osigura dezurstvo, koje ukljucuje i ¢iS¢enje, najmanje po jednog zaposlenika u toku radnog vremena u
terminu od 7.00 do 15,00 sati, koji ¢e ujedno pruzati usluge sluzenja toplih i hladnih napitaka (priprema i
usluzivanje toplih i hladnih napitaka koje nabavlja Filijala Br¢ko u prostorijama kafe kuhinje) kafe kuhinje
u zgradi Centralne banke Bosne i Hercegovine Filijala Brcko, na adresi: Bosne srebrne broj 28.

Lica angazovana na Ci§¢enju prostorija moraju ispostovati procedure ulaska i kretanja u prostorima
1 _prostorijama gdje se vrSi CiS¢enje i ni¢im ne smiju ugroziti proces rada Centralne banke Bosne i1
Hercegovine. Prije pocetka pruzanja usluga, odabrani dobavlja¢ ée Centralnoj banci dostaviti spisak svih
radnika koje ima namjeru angazovati na poslovima ¢is¢enja, te se obavezuje da za svakog radnika, o svom
trosku, obezbijedi identifikacijsku plocicu ili karticu na kojoj ¢e stajati ime i prezime angazovanog radnika,
koje ¢ée svaki radnik drzati na istaknutom mjestu (na reveru, radnom mantilu, dZepu i sl.). Za svaku

promjenu podataka o angazovanim radnicima, dobavlja¢ se obavezuje Centralnu banku o istoj obavijestiti
namjanje 24 sata prije nastupanja promjene.

Pruzalac usluge se obvezuje na strogu diskreciju, tako da svoj posao obavlja postujuéi aktivnosti
zaposlenih u Centralnoj banci Bosne i Hercegovine. U tom smislu, zaposlenicima na ¢iS¢enju se zabranjuje
gledanje dokumenata ili papira koji leze na radnim povrS§inama, njihovo otvaranje ili koriStenje, kao i
koriStenje namjestaja, uredjaja i opreme.

Pri pruzanju usluge ¢iS¢enja prostorija Pruzalac usluge se obavezuje poslove obavljati dnevno i
mjesecno, kvalitetno i u skladu sa potrebama Centralne banke Bosne i Hercegovine, na nacin i obimu kao
u tehnickoj specifikaciji.

Il PREDMET UGOVORA:
Obuhvata rad c¢is¢enja, sve troskove materijala i sredstava, unutrasnji i vanjski transport te sve

zavisne troskove. Predmet ugovora je CiS¢enja prostorija koje podrazumijeva radnje navedene pod:
,TEHNICKA SPECIFIKACIJA; A. OPIS | OPSEG POSLOVA- USLUGE CISCENJA. Sve navedene
radnje potrebno je izvrSiti prema strukturi usluge, relevantnim propisima, te pravilima struke uz upotrebu
potrebne opremu i zdravstveno adekvatnih sredstava.

Kod ¢iséenja prostorija moraju se bez odgadanja otklanjati sve nepravilnosti pa ¢e Centralna banka
Bosne i Hercegovine, u slucaju propusta prema ocjeni osobe Centralne banke zaduZene za pracenje
realizacije ugovora, Pruzaocu usluge uputiti usmeni ili pisani prigovor te mu dati razuman rok za
otklanjanje nepravilnosti.

Ako se pri pruzanju usluge ¢iséenja utvrde nepravilnosti koje mogu dovesti do nastanka vece Stete
Pruzalac usluge se obvezuje poduzeti hitne mjere za otklanjanje nepravilnosti i nastanka vece Stete.

Pruzalac usluge se obvezuje otpadni materijal nakon ¢i§¢enja iznijeti, odnijeti ili odvesti te zbrinuti
na za to predvidjeno mjesto, $to se posebno ne obracunava i spada na teret Pruzaoca usluge.

Pruzalac usluge se obvezuje, tokom cijelog ugovorenog perioda, otkloniti i sve eventualne
nepravilnosti na koje je Centralna banka Bosne i Hercegovine ulozila prigovor, tj. ako su izazvane



pogreskom/krivnjom (nepaznjom, neodgovornim radom ili ponaSanjem) Pruzaoca usluge, prema ocjeni
osobe zaduzene za pracenje realizacije ugovora. Reklamirane radnje spadaju u cijenu usluge redovnog
¢iS¢enja koji se uracunava u cijenu (pausalni iznos) za mjesecni period.

111 KONTAKT | KOMUNIKACIJA:

Od Pruzaoca usluge se zahtjeva da imenuje osobu za organizaciju ugovorenih poslova, praenje i
kontrolu rada. U tom smislu Pruzalac usluge dostavlja Centralnoj banci kontakt podatke ovlastene osobe, a
minimalno: ime i prezime kontakt osobe, telefon i adresu elektronske poste. Komunikacija izmedu Pruzaoca
usluge i osobe Centralne banke zaduzene za pracenje realizacije ugovora primjereno okolnostima vrsi se u
analognoj (pisanoj) formi, telefonom ili putem elektronske poste.

IV EVIDENCIJA | PRIJEM USLUGA:
Prijem svih izvrSenih usluga redovnog c¢iscenja vrsi predstavnik Centralne banke Bosne i

Hercegovine ovlaséen za pracenje realizacije ugovora vizuelnim pregledom, sa izdavanjem posebne
potvrde o izvr§enom poslu na kraju mjeseca. Potvrdu potpisuje i predstavnik Pruzaoca usluge.

A. OPIS | OPSEG POSLOVA:

USLUGE CISCENJA:
Ucestalost
Rean - (naksimlna
broj Opis radnje procijenjena za
vrijeme trajanja
okvirnog sporazuma)
01. | Prikupljanje otpadaka, uklanjanje mrlja i tvrdih necisto¢a, usisavanje
prasine i masinsko ¢iS¢enje odgovaraju¢im sredstvima svih tvrdih podnih
. S . " L 1 x dnevno
povrsina (beton, keramika i parket) u svim kancelarijama, hodnicima i
stubistu
02. | Prikupljanje otpadaka, uklanjanje mrlja i tvrdih necistoca, usisavanje
prasine i masinsko ¢iS¢enje odgovarajuc¢im sredstvima svih mekih podnih 1 x dnevno
povrsina (tepisi) u svim kancelarijama
03. | Uklanjanje mrlja i tvrdih necisto¢a te adekvatno povrSinsko ¢iscenje
radnih stolova, telekomunikacijske i informaticke opreme u kancelarijama 1 x dnevno
odgovarajué¢im sredstvima
04. | Prikupljanje otpadaka, uklanjanje mrlja i tvrdih necistoca i adekvatno
mokro ¢iS¢enje svih podnih povrsina sanitarnih prostorija odgovaraju¢im 1 x dnevno
sredstvima te njihova dezodoracija
05. | Prikupljanje otpadaka, uklanjanje mrlja i tvrdih necistoca i adekvatno
¢iS¢enje svih sanitarnih uredjaja (zahodska Skoljka, vodokotli¢ i
umivaonik) i galanterije (distributer ubrusa, distributer toilett papira i 1 % dnevno
drugo) u sanitarnim prostorijama odgovaraju¢im sredstvima te
dezinfekcija istih, kao i provjera, distribucija i postavljanje potro$nog
materijala (toalet papir, papirni ubrusi i teku¢i sapun) u toalet-ima.
06. | Uklanjanje mrlja i necistoca te adekvatno Cis¢enje ogledala odgovaraju¢im
. 1 x dnevno
sredstvima




07.

Prikupljanje otpadaka, uklanjanje mrlja i tvrdih necistoca, usisavanje
prasine, vlazno brisanje i adekvatno ¢iS¢enje ulaznih stubista
odgovarajué¢im sredstvima

1 x dnevno

08.

Uklanjanje mrlja i tvrdih necistoc¢a te adekvatno ¢iS€enje stubisne ograde i
rukohvata odgovarajué¢im sredstvima te dezinfekcija istih.

1 x dnevno

09.

Prirodno provjetravanje svih prostorija.

1 x dnevno

10.

Iznosenje, odnosenje ili odvoz otpadaka iz zgrade na za to predvidjeno
mjesto.

1 x dnevno

11.

Ciscenje i po potrebi pranje korpi za otpatke

1 x dnevno

12.

Prikupljanje otpadaka, uklanjanje mrlja i tvrdih necistoca, ¢is¢enje
odgovarajué¢im sredstvima svih tvrdih podnih povrSina (keramika) u
prostorijama garaze

1 x dnevno

13.

Ciscenje i opsluzivanje kafe kuhinje

1x dnevno

14.

Uklanjanje mrlja i tvrdih necisto¢a te adekvatno ¢iS¢enje svih povrSina
namjestaja ( stol, pokretni ormari¢, plakar, ormar, polica i komoda, fotelja,
stolica) u kancelarijama odgovaraju¢im sredstvima

1 x sedmi¢no

15.

Uklanjanje mrlja i tvrdih necistoca te adekvatno povrsinsko ¢iséenje
kompletne opreme u bife-ima odgovaraju¢im sredstvima

1 x sedmi¢no

16.

Prikupljanje otpadaka, uklanjanje mrlja i tvrdih necistoca te adekvatno
¢iS¢enje ulaznih tvrdih (poplocanih) povrsina zgrade.

3 x mjesecno

17.

Uklanjanje mrlja i tvrdih necistoca te adekvatno dvostrano ¢is¢enje
unutra$njih vrata (drvena, metalna, jednokrilna, dvokrilna) ukljucivo sa
dovratnikom odgovaraju¢im sredstvima

2 x mjesecno

18.

Njega i odrzavanje zelenila i cvijeca u smislu njegovog podrezivanja te
provjere vlaznosti i zalijevanja u unutrasnjim prostorijama i ispred CBBiH
Filijala Brc¢ko

2 x mjesecno

19.

Prikupljanje otpadaka, uklanjanje mrlja i tvrdih necisto¢a i adekvatno
¢iS¢enje odgovarajuc¢im sredstvima svih zidnih i drugih povrSina od
kamena i keramickih plo¢ica (unutrasnje ostakljene stijene i vrata od
stakla, zidovi hodnika i sanitarnih prostorija, prozorske klupice i sli¢no) od
kamena i keramickih plocica, ukljucivo sa stubistem

2 X mjesecno

20.

Uklanjanje mrlja i necistoca te adekvatno ¢is¢enje svih staklenih dijelova
prozora i pripadajucih okvira (onih koji se otvaraju) sa unutrasnje i vanjske
strane, kao i svih staklenih dijelova prozora i pripadajucih okvira (onih
koji se ne otvaraju) sa unutrasnje ili vanjske strane odgovaraju¢im
sredstvima

1 x mjesecno

21.

Uklanjanje mrlja i tvrdih necistoc¢a te adekvatno povrsSinsko ¢is¢enje svih
povrsina uredjaja i opreme sistema grijanja, hladjenja i klimatizacije
(radijator, unutrasnja jedinica ,,split” sistema) te instalacionih parapetnih
kanala odgovaraju¢im sredstvima

1 x mjesecno

22.

Suho povrsinsko brisanje zidnih slika, uti¢nica, utikaca, prekidaca te
rasvjetnih tijela s pripadaju¢im armaturama.

1 x mjesecno




23. | Prikupljanje otpada u dvoristu zgrade Filijale sa odvozom i odgovarajucée
¢is¢enje dvorista (suho Ciscenje od lis¢a i drugog otpada)

1 x mjesecno

24. | Prikupljanje otpadaka, uklanjanje mrlja i tvrdih neéistocate adekvatno
¢is¢enje povrsina u tehnickim prostorijama (kotlovnica, agregat i razne
ostave u podrumskom prostoru) kao i arhivske prostorije, te dezinfekcija
istih

1 x tromjes¢no

25. Generalno ¢is¢enje prostorija poslovnog objekta poslije zavrSene
rekonstrukcije -jednokratno

1x pausal

*** napomena:

materijalna sredstava i opremu neophodnu za pruzanje usluge ¢is¢enja.

Radnje opisane pod: “ USLUGE CISCENIJA:”, sa definisanom procjenom uéestalosti istih, u
trajanju ugovornog perioda od dvije godine, obracunavaju se u prema stvarnoj realizaciji za jedan mjesec..

Usluge redovnog ¢is¢enja i opsluzivanja kafe kuhinje se obavljaju u toku radne sedmice
(ponedeljak-petak). Cijena usluge mora obuhvatiti troSkove angazovanja potrebnog broja radnika, kao i

B. PODACI RELEVANTNI ZA REDOVNO ODRZAVANJE:

Ovdje su naznaceni raspolozivi osnovni podaci o gradevini koja je predmet ¢iS¢enja, kao i ostali
podaci relevantni za ¢iS¢enje prostora i prostorija. Podaci su izradjeni na bazi projekta izvednog stanja i
mogu se kretati u rasponu od “-” do “+” 10”% naznacenih vrijednosti. Eventualna razlika u vrijednostima
ne oslobada obveze Pruzaoca usluge da istu izvrsi u cjelosti prema postoje¢em stanju.

Gradevina Centralne banke Bosne i Hercegovine Filijala Br¢ko, na adresi Bosne srebrne br. 28

OSNOVNI PODACI O GRADEVINI:

. Broj .. .
Etaza Podna prostorija Visina etaze (m)
Povrsina (m?)
PODRUM 244 10 2,3
PRIZEMLIJE SA GARAZOM 373 19 3,5
| SPRAT 280 15 2,9
Il SPRAT 280 15 29
UKUPNO: 1.177 59
OSTALI PODACI RELEVANTNI ZA CISCENJE:
. jedinica o
opis J . koli¢ina
mijere
unutra$nja vrata kom 50
Ukupna obostrana povrsina koja se Cisti 220 m2
rolo vrata garazna kom 2
Ukupna obostrana povrsina koja se cisti 64 m2
unutrasnje ostaklene stijene i vrata od stakla kom 11




Ukupna obostrana povrsina koja se cisti 150 m2

prozori koji se otvaraju (obostrano ¢iS¢enje) kom 56
Ukupna obostrana povrsina koja se Cisti 234 m2

prozori koji se ne otvaraju (jednostrano ¢iséenje) kom 9
Ukupna jednostrana povrsina otvora 90 m2

sanitarne prostorije

povrsina toalet-a 40 m2

broj toalet-a kom 7
povrsina bife-a 33 m2

broj bife-a kom 1

TABELA ZA OBRAZAC CIJENE PONUDE

USLUGE CISCENJA:
Ucestalost Jedini¢na Ukupna cijena
(maksimalna cijena bez bez PDV-a za
Redr'1i Opis radnje pr_f)cjenjen_a Zfi PDV-a period o_d dvije
broj vrijeme trajanja godine
okvirnog
sporazuma)
01. Prikupljanje otpadaka, uklanjanje mrlja i tvrdih
necistoc¢a, usisavanje prasine i masinsko ¢isc¢enje 1 x dnevno
odgovarajué¢im sredstvima svih tvrdih podnih (na bazi 514

povrsina (beton, keramika i parket) u svim
kancelarijama, hodnicima i stubi$tu

radnih dana)

02. | Prikupljanje otpadaka, uklanjanje mrlja i tvrdih 1 x dnevio
necistoc¢a, usisavanje prasine i masinsko ¢isc¢enje .
. ; ) ) ) (na bazi 514
odgovaraju¢im sredstvima svih mekih podnih .
.- .. . .. radnih dana)
povrsina (tepisi) u svim kancelarijama
03. | Uklanjanje mrlja i tvrdih necistoca te adekvatno
. v . 1 x dnevno
povrsinsko ¢iscenje radnih stolova, .
o N (na bazi 514
telekomunikacijske i informati¢ke opreme u .
.. . . radnih dana)
kancelarijama odgovaraju¢im sredstvima
04. | Prikupljanje otpadaka, uklanjanje mrlja i tvrdih
necisto¢a i adekvatno mokro ¢iséenje svih 1 x dnevno
podnih povrSina sanitarnih prostorija (na bazi 514
odgovarajué¢im sredstvima te njihova radnih dana)
dezodoracija
05. | Prikupljanje otpadaka, uklanjanje mrlja i tvrdih

necistoca i adekvatno ¢is¢enje svih sanitarnih
uredjaja (zahodska skoljka, vodokotli¢ i
umivaonik) i galanterije (distributer ubrusa,
distributer toilett papira i drugo) u sanitarnim
prostorijama odgovaraju¢im sredstvima te
dezinfekcija istih, kao i provjera, distribucija i

1 x dnevno
(na bazi 514
radnih dana)




postavljanje potro$nog materijala (toalet papir,
papirni ubrusi i tekuc¢i sapun) u toalet-ima.

06. o L 1 x dnevno
Uklanjanje mrlja i necistoca te adekvatno (na bazi 514
¢iS¢enje ogledala odgovarajuéim sredstvima .

radnih dana)

07. | Prikupljanje otpadaka, uklanjanje mrlja i tvrdih 1 x dnevio
necistoca, usisavanje prasine, vlazno brisanje i (na bazi 514
adekvatno Cis¢enje ulaznih stubista .

. . radnih dana)
odgovarajué¢im sredstvima

08. | Uklanjanje mrlja i tvrdih necistoca te adekvatno 1 x dnevno
¢is¢enje stubi$ne ograde i rukohvata (na bazi 514
odgovarajué¢im sredstvima te dezinfekcija istih. radnih dana)

09. 1 x dnevno
Prirodno provjetravanje svih prostorija. (na bazi 514

radnih dana)

10. . - . 1 x dnevno
Iznosenje, odnosenje ili odvoz otpadaka iz (na bazi 514
zgrade na za to predvidjeno mjesto. radnih dana)

11. 1 x dnevno
Ciscenje i po potrebi pranje korpi za otpatke (na bazi 514

radnih dana)

12. | Prikupljanje otpadaka, uklanjanje mrlja i tvrdih 1 x dnevno
necistoca, ¢is¢enje odgovarajucim sredstvima (na bazi 514
svih tv@h podnlhv povrsina (keramika) u radnih dana)
prostorijama garaze

13. 1x dnevno
Cisc¢enje i opsluzivanje kafe kuhinje (na bazi 514

radnih dana)

14. | Uklanjanje mrlja i tvrdih necistoca te adekvatno
¢iS¢enje svih povrsina namjestaja ( stol, pokretni 1 x sedmic¢no
ormari¢, plakar, ormar, polica i komoda, fotelja, (na bazi 104
stolica) u kancelarijama odgovaraju¢im sedmice)
sredstvima

15. | Uklanjanje mrlja i tvrdih necistoca te adekvatno 1 x sedmic¢no
povrsinsko ¢is¢enje kompletne opreme u bife- (na bazi 104
ima odgovarajuc¢im sredstvima sedmice)

16. | Prikupljanje otpadaka, uklanjanje mrlja i tvrdih 3 x mjesecno
neéistoca te adekvatno ¢iséenje ulaznih tvrdih (72 puta u dvije
(poploc¢anih) povrsina zgrade. godine)

17. | Uklanjanje mrlja i tvrdih necistoca te adekvatno L

v .. 2 x mjesecno
dvostrano ¢iS¢enje unutrasnjih vrata (drvena, (48 puta u dvije
metalna, jednokrilna, dvokrilna) ukljucivo sa po dine) J
dovratnikom odgovaraju¢im sredstvima g

18. 2 x mjesecno

Njega i odrzavanje zelenila i cvijeca u smislu
njegovog podrezivanja te provjere vlaznosti i

(48 puta u dvije
godine)




zalijevanja u unutras$njim prostorijama i ispred
CBBiH Filjjala Brcko

19. | Prikupljanje otpadaka, uklanjanje mrlja i tvrdih
necistoca i adekvatno CiS¢enje odgovarajué¢im
sredstvima svih zidnih i drugih povrsina od L
. cep .. .. 2 x mjesecno
kamena i keramickih plo€ica (unutrasnje ..
. o L (48 puta u dvije
ostakljene stijene i vrata od stakla, zidovi .
o .. . godine)
hodnika i sanitarnih prostorija, prozorske klupice
i slicno) od kamena i keramickih plocica,
ukljucivo sa stubistem
20. | Uklanjanje mrlja i necistoca te adekvatno
¢iS¢enje svih staklenih dijelova prozora i
pripadajucih okvira (onih koji se otvaraju) sa 1 x mjesecno
unutrasnje i vanjske strane, kao i svih staklenih (na bazi 24
dijelova prozora i pripadajucih okvira (onih koji mjeseca)
se ne otvaraju) sa unutrasnje ili vanjske strane
odgovarajué¢im sredstvima
21. | Uklanjanje mrlja i tvrdih necistoca te adekvatno
povrsinsko ¢is¢enje svih povrSina uredjaja i L
. s L 1 X mjesecno
opreme sistema grijanja, hladjenja i klimatizacije (na bazi 24
(radijator, unutrasnja jedinica ,,split” sistema) te .
) L . . mjeseca)
instalacionih parapetnih kanala odgovaraju¢im
sredstvima
22. Suho povrsinsko brisanje zidnih slika, uti¢nica, 1 x mjesecno
utikaca, prekidaca te rasvjetnih tijela s (na bazi 24
pripadajué¢im armaturama. mjeseca)
23. | Prikupljanje otpada u dvoristu zgrade Filijale sa 1 x mjesecno
odvozom i odgovarajuce ¢is¢enje dvorista (suho (na bazi 24
¢iséenje od lis¢a i drugog otpada) mjeseca)
24. | Prikupljanje otpadaka, uklanjanje mrlja i tvrdih
necistocate adekvatno Cis¢enje povrsina u 1 x tromjes¢no
tehnickim prostorijama (kotlovnica, agregat i (8 puta u dvije
razne ostave u podrumskom prostoru) kao i godine)
arhivske prostorije, te dezinfekcija istih
25. |G Ino ¢is¢enj torij | bjekt
eneralno ¢iscenje prostorija poslovnog objekta Ix pausal

poslije zavrsene rekonstrukcije -jednokratno

UKUPNO BEZ PDV-a:

POPUST:

UKUPNO S POPUSTOM BEZ PDV-a:




Tehnicka specifikacija za usluge ¢iS¢enja prostorija Centralne banke Bosne i Hercegovine —
Glavna jedinica Sarajevo

1. MJESTO PRUZANIJA USLUGE I PODACI RELEVANTNI ZA USLUGE CISCENJA

Usluge ciS¢enja prostorija Centralne banke Bosne 1 Hercegovine Mehmeda Spahe 3 u Sarajevu.
Svim zainteresovanim ponudacima preporucuje se obilazak gradevina radi uvida u predmet
nabavke prije dostavljanja ponude.

a) Gradevina u ul. Mehmeda Spahe 3, Glavna jedinica Sarajevo

povrsina zidova,
etaia podna povrsina ukljuéi}/o sa SVIJetIVa visina broj prostorija
(m2) prozorima i etaze (m)
vratima
PODRUM 223,00 669,00 3,00 4
PRIZEMLIJE 227,30 681,90 3,00 11
| SPRAT 439,35 1318,05 3,00 19
Il SPRAT 294,28 882,84 3,00 19
UKUPNO: 1.183,73 3.551,79 50
opis jed. mj. kolic¢ina
SANITARNE PROSTORIJE (predprostor sa kom 6
pripadaju¢im kabinama)
Ukupna povrSina sanitarnih prostorija ~38 m2
KOTLOVNICA kom 1
Povrsina kotlovnice ~40m2
UNUTRASNJE DVORISTE kom 1
PovrS$ina unutrasnjeg dvorista ~ 220 m2

Napomena: ovdje su naznaceni raspoloZivi osnovni podaci relevantni za ciséenje prostora i
prostorija. Podaci su izradeni na bazi projekta izvednog stanja i mogu se kretati u rasponu od +
10 % naznacenih povrsina. Eventualna razlika u vrijednostima ne oslobada obaveze PruZaoca
usluge da istu izvrsi u cjelosti prema postojecem stanju.

2. BROJ ANGAZOVANIH LICA NA POSLOVIMA CISCENJA

Pruzalac usluge ¢is¢enja gradevine CBBIH - Glavna jedinica Sarajevo mora imati minimalno broj
osposobljenih radnika za vrsenje usluge ¢iSéenja, trazen ovom tehnickom specifikacijom.

Pruzalac usluge mora obezbijediti na dnevnoj osnovi dovoljan broj obucenih 1 osposobljenih
radnika za izvrSenje usluge kao i zamjenu radnika koji je odsutan ili privremeno sprijecen za rad.



3. OPREMA, SREDSTVA ZA CISCENJE I POTROSNI MATERIJAL

Pruzalac usluge mora posjedovati odgovarajuéu opremu za rad, prilagodljivu svim zahtjevima
CBBiH - Glavne jedinice Sarajevo, prema uredenju i namjeni prostorija i povrsina koje se Ciste, te
obezbijediti dovoljne koli¢ine materijala potrebnog za odrzavanje higijene koji omogucava
kvalitetan i efikasan rad.

Pri pruzanju usluge ¢iS¢enja prostorija Pruzalac usluge se obavezuje poslove obavljati kvalitetno i
u skladu sa potrebama CBBIiH - Glavne jedinice Sarajevo na nacin i obimu kao u tehnickoj
specifikaciji. Sve radnje CiS¢enja, upotrebe adekvatnih i dozvoljenih higijenskih sredstva i opreme
potrebno je izvrSiti prema strukturi usluge, relevantnim propisima te pravilima struke, sa paznjom
dobrog struc¢njaka.

Ciséenje vrsiti iskljudivo ekoloski prihvatljivim sredstvima koja su namijenjena za odrzavanje
pojedinih vrsta povrsina za ¢iS¢enje. Sredstva za ¢iS€enje trebaju biti neskodljiva za ljude i bez
rizika od o$te¢enja podne ili druge povrsine (parket, laminat, kamen, tekstilna obloga, industrijski
podovi, namjestaj, oprema i drugo).

Cis¢enje desktop i laptop racunara kod korisnika treba raditi u skladu sa nafinom ciS¢enja
raCunarske opreme:

- Za ciS¢enje LCD display-a (ekrana monitora) koristiti mikrofiber krpu koja moze biti
periva ili mikrofiber namjenske maramice za ¢iS¢enje LCD display-a. U kombinaciji sa tim
koristiti specijalni rastvor ili alternativno destilovanu vodu. Zabranjeno je koristenje obi¢ne vode
ili alkohola jer voda ostavlja tragove, a alkohol moze ostetiti anti-glare sloj na display-u.

- Za ostale plasti¢ne / metalne dijelove kuciSta monitora i samog kuciSta raCunara te
tastature 1 miSeva, mogu se Koristiti ostala neagresivna sredstva za ¢is¢enje plastike i sli¢nih
povrsina, uz poveéanu paznju o koli€ini, jer svaka tekucina koja dospije u dodir sa elektroni¢kim
komponentama unutar uredaja moze izazvati kvar istog.

Prilikom izvrSavanja radnji na ¢iS¢enju prostorija Pruzalac usluge ne smije izazvati opasnost po
zdravlje 1 sigurnost osoba te Stetan uticaj na okolinu. U tom smislu Pruzalac usluge mora
upotrebljavati zdravstveno adekvatna sredstva za ¢iS¢enje i1 dezinfekciju, kvalitetna biorazgradiva
sredstva za CiS¢enje 1 odrzavanje higijene, ¢ija primjena nece biti Stetna po zdravlje zaposlenika
CBBiH - Glavne jedinice Sarajevo, treca lica koja u predmetnim prostorijama borave i okolinu, te
ona koja ¢e sprijeciti oSteCenje povrSina 1 materijala koje se Ciste tim sredstvima. Pri ¢iS¢enju
Pruzalac usluge mora voditi ra¢una i primijeniti odgovaraju¢i postupak ¢iS¢enja prema vrsti
materijala i povrsina koje se ¢iste. Na zahtjev predstavnika CBBIiH - Glavne jedinice Sarajevo
pruzalac usluge ¢e dostaviti spisak sredstava za ¢is¢enje (radnog materijala-hemijskih sredstva) uz
predocenje isprava kojima se nedvosmisleno dokazuje kvalitet 1 neSkodljivost sredstava za
¢iS¢enje.

4. TROSKOVIPRUZAOCA USLUGE

Uz troSkove materijala i rada u cijenu usluge ¢iS¢enja uracunati su 1 spadaju na teret Pruzaoca
usluge:

a) prikladna li¢na oprema za rad radnika koji vr$e uslugu, te sve higijensko tehnicke zastitne
mjere za licnu zastitu radnika u skladu sa propisima,;
b) nabavka i postavljanje kesa za smece u kantama za smece;



d)

9)

h)

)

nabavka odgovarajucih plasti¢nih ili kartonskih vrec¢a, kutija i sl. za iznoSenje nesortiranog
otpada, kao i odnosenje otpada do propisanog mjesta za odlaganje;

Kada se ostvare uslovi za sortiranje otpada, Pruzalac usluge se obavezuje zapakovati
sortirani otpad u ambalazu namjenjenu za svaku vrstu otpada i odloZiti sortirani otpad na
mjesta predvidena za odlaganje pojedinih vrsta otpada. Ambalazu za pakovanje sortiranog
otpada obezbjeduje Centralna banka.

materijala-hemijskih sredstava) i potroSnog materijala prema zahtjevu predstavnika
CBBiH - Glavne jedinice Sarajevo;

sve vrste skela i platformi, bez obzira na visinu i druge karakteristike, koje se tokom
izvrSenja usluge ¢is¢enja postavljaju u gradevini CBBIH - Glavne jedinice Sarajevo prema
propisima zastite na radu;

sav potreban horizontalni i vertikalni transport opreme 1 sredstava za rad do mjesta vrSenja
usluge ¢is¢enja u gradevini CBBiH - Glavne jedinice Sarajevo;

sav potrebni transport (pomjeranje i iznoSenje) uredaja, namjeStaja i opreme koji je
potrebno uraditi kao predradnju za izvrSenje usluge predvidene ugovorom, te vracanje
namjestaja i opreme u prvobitno stanje ili drugaciji raspored u prostoriji/prostoru nakon
izvrSene usluge CiS¢enja. Za pomjeranje namjestaja, opreme ili uredaja Pruzalac usluga
mora pribaviti prethodnu saglasnost ovlastenog predstavnika CBBiH - Glavne jedinice
Sarajevo;

potpuna zastita od oSte¢enja svih elemenata gradevine, kao i zateenih uredaja, opreme,
namjestaja, sistema, dijelova gradevine i gradevine u cjelini;

Pruzalac usluge duzan je voditi dnevnu evidenciju pregleda i ¢is¢enja svih mokrih ¢vorova
u objektima koji su predmet ove Tehnicke specifikacije i istu azuriranu na kraju mjeseca
dostaviti ovlastenom predstavniku CBBIiH - Glavne jedinice Sarajevo;

obaveza pruzaoca usluge je da obezbijedi i u ponudenu cijenu ukljuci sve troSkove nabavke
1 potrebne koli¢ine toaletnog papira i papira za brisanje ruku, teCnog sapuna i osvjezivaca
prostora prema karakteristikama galanterije koja se nalaze u sanitarnim prostorijama, kao
1 sanitarne galanterije kojom se postoje¢a eventualno zamjenjuje. KoliCine je potrebno
obezbijediti na bazi od 45 zaposlenih (u toku trajanja okvirnog sporazuma broj zaposlenih
moze varirati + 10% Sto se posebno ne obra¢unava i spada na teret PruZaoca usluge).

Sapuni trebaju biti pH neutralni i bio razgradivi, a toaletni papir i papir za brisanje ruku
trebaju biti 100% od celuloznih vlakana.

Obaveza pruzaoca usluga je da u toku radnog vremena kontinuirano 1 prema potrebi vrsi
dopunjavanje sanitarne galanterije reporomaterijalom, tako da se u galanteriji nalazi uvijek
dovoljna zaliha repromaterijala, toaletnog paprira, papira za brisanje ruku 1 te¢nog sapuna.

Sanitarna galanterija koju obezbjeduje Pruzaoc usluga i istu postavlja koriste¢i ve¢ ranije
nacinjene rupe:

Gradevina u ul. Mehmeda Spahe 3:

vrsta galanterije kolicina (kom) napomena

6

Drza¢ toaletnog papira




Drza¢ papira za brisanje ruku sa 6 punjenje cca 500 papira
kontrolnim prozor¢i¢em

Nosac (dozer) te€nog sapuna

Pruzalac usluge je duzan instalirati kompletnu galanteriju u roku od 24 sata po stupanju ugovora
na snagu na za to predvideno mjesto, vodeci racuna da se ista postavi na ve¢ ranije nainjene
otvore.

U roku od 24 sata po zahtjevu predstavnika Centralne banke, Pruzalac usluge duzan je 0 svom
trosku zamijeniti neispravnu galanteriju ili oSte¢enu galanteriju, izuzuzev oSte¢enja koja su nastala
krivnjom Centralne banke.

5. PRAVILA ULASKA, KRETANJA | RADA
a) Vrijeme CiS¢enja

Ciscenje prostorija se obavlja u toku i nakon isteka radnog vremena CBBIiH - Glavne jedinice
Sarajevo, s tim da Pruzalac usluge mora osigurati prisustvo svojih radnika u dovoljnom broju i u
toku radnog vremena u terminu od 7:00 do 14:00 sati u prostorijama Centralne banke Bosne i
Hercegovine — Glavna jedinica Sarajevo, ul. Mehmeda Spahe, 71000 Sarajevo.

gradevina vrijeme broj izvrsilaca

Mehmeda Spahe 3 (interno

rasporedeno po potrebi) 07:00-14:00 (radno vrijeme) minimalno 1

Cic¢senje se obavlja u vremenu od 08:00

Mehmeda Spahe 3 (Ciscenje do 08:30 odnosno 14:00 do 16:00 (za
prostorija pod posebnim prostorije trezora), a prema potrebama .
rezimom pristupa) korisnika prostora i u drugo vrijeme o minimalno 2
¢emu ¢e biti upoznat predstavnik
Pruzaoca usluge

Mehmeda Spahe 3 (&iséenje Ciscenje ostalih prostorija vrsi se od

ostalih prostorija) 14:00 - 22:00 sata

Osobe Pruzaoca usluge koja se angazuje u radnom vremenu od 7:00 do 14:00 sati (radno vrijeme)
obavlja poslove kontinuirano ili po nastaloj potrebi, po vrsti posla kako su navedeni u stavkama
1 - 23 (tabela 1) i 1 - 4 (tabela II) tehnicke specifikacije, samostalno ili po pozivu predstvanika
CBBIH — Glavne jedinice Sarajevo.

b) Procedure kretanja

Radnici Pruzaoca usluge angaZovani na ¢iS¢enja prostorija moraju ispostovati procedure Centralne
banke Bosne i Hercegovine o nacinu ulaska i kretanja u prostorima i prostorijama gdje se vrsi
¢is¢enje 1 ni¢im ne SMiju ugroziti proces rada u prostorijama CBBiH - Glavne jedinice Sarajevo.



Pruzalac usluge se obvezuje na strogu diskreciju, tako da svoj posao obavlja postujuci aktivnosti
zaposlenih u prostorijama CBBIiH - Glavne jedinice Sarajevo. U tom smislu, zaposlenicima i
radnicima Pruzaoca usluge angazovanim na ¢iS¢enju se zabranjuje gledanje dokumenata ili papira
koji leZze na radnim povrSinama, njihovo otvaranje ili koriStenje, kao 1 koriStenje namjestaja,
uredaja i opreme.

Za vrijeme rada i boravka u prostorijama radnici pruzaoca usluge ¢is¢enja su duzni nositi
identifikacione kartice kojim se na jasan nacin moze utvrditi njihov status u prostorijama CBBiH
- Glavne jedinice Sarajevo.

Svi podaci, materijali i dokumenti koje Pruzalac usluge dobije od Centralne banke i njenih
sluzbenika ili na drugi nacin, a koji se ticu Centralne banke, predstavljaju poslovnu tajnu kako za
vrijeme trajanja ugovora tako 1 nakon prestanka vazenja ugovora. Pruzalac usluge ih ne smije
otkrivati, umnozavati ili distribuirati bez pismenog odobrenja Centralne banke.

Centralna banka ¢e Pruzaocu usluga ¢iS¢enja obezbijediti prostoriju za presvlacenje radnika, te
drzanje manjih koli¢ina sredstava za rad, opreme i repromaterijala. Ci$¢enje prostorija pod
posebnim rezimom pristupa potrebno je vrsiti u toku radnog vremena Centralne banke (14:00-
16:00 sati) uz prisustvo ovlastene osobe Centralne banke koja boravi/radi u toj prostoriji.

6. OTPADNI MATERIJAL

Pruzalac usluge se obavezuje otpadni materijal iz gradevine u Mehmeda Spahe 3 nakon ¢iséenja
(dnevno, sedmicno, mjesecno ili drugo utvrdeno vrijeme) iznijeti, odnijeti ili odvesti te odloZiti
na za to predvideno mjesto, prema mjesno vazeéim propisima ili sporazumom koji Centralna
banka zakljuci sa pruzaocem usluge za odvoz otpada, Sto se posebno ne obraunava i spada na
teret Pruzaoca usluge. Pruzalac usluge je duzan ove radnje obaviti u vremenu koje je propisao ili
odredio nadlezan organ. Pruzalac usluge je duZan u tu svrhu o svom trosku nabaviti i upotrijebiti
odgovarajuce plasti¢ne ili kartonske vrece, kutije i sl. koje istovremeno onemogucuje rasipanje
iznesenog otpada iz Centralne banke do mjesta za odlaganje.

Kada se ostvare uslovi za sortiranje otpada, Pruzalac usluge se obavezuje zapakovati sortirani
otpad u ambalazu namjenjenu za svaku vrstu otpada 1 odloziti sortirani otpad na mjesta predvidena
za odlaganje pojedinih vrsta otpada. Ambalazu za pakovanje sortiranog otpada obezbjeduje
Centralna banka. Navedena usluga se ne¢e dodatno naplacivati i ide na teret Pruzaoca usluge.

7. OTKLANJANJE NEPRAVILNOSTI, REKLAMACIJE

Pruzalac usluge se obavezuje, tokom cijelog ugovorenog perioda, otkloniti sve eventualne
nepravilnosti na opremi 1 uredajima koji se koriste u svrhu odrzavanja Cistoce, te izvrsiti dodatno
ili ponovno ¢is¢enje opreme ili prostora na koje je predstavnik CBBiH - Glavne jedinice Sarajevo
ulozi prigovor (usmeni ili pismeni) tj. ako su propusti u ¢iS¢enju izazvani pogreSkom / Krivnjom
(nepaznjom, neodgovornim radom ili ponaSanjem) Pruzaoca usluge. Reklamirane radnje spadaju
u cijenu usluge redovnog ¢is¢enja.

Ako se pri pruzanju usluge ¢iS¢enja utvrde nepravilnosti koje mogu dovesti do nastanka vece Stete
Pruzalac usluge se obavezuje preduzeti hitne mjere za otklanjanje nepravilnosti i nastanka vece
Stete.

CBBIiH o svom trosku zadrzava pravo ispitivanja i kontrole mikrobioloSke Cisto¢e objekata kod
ovlaStenih organizacija koje obuhvata Cistocu briseva radnih povrSina, opreme, uredaja i svih
povrSina obuhvacenh ¢iS¢enjem.



8. DOSTUPNOST | KOMUNIKACHA | PRIJEM USLUGE

Pruzalac usluge ¢e imenovati osobu koja je ispred Pruzaoca usluge zaduzena za dnevnu
organizaciju ugovorenih poslova, prac¢enje i1 kontrolu rada, kao i druge aktivnosti vezane za
boravak osoblja Pruzaoca usluge (npr. najava li¢nih podataka angazovanog osoblja, izdavanje
identifikacione propusnice, njen prijem i razduzenje, raspored dnevnog angazovanja po objektima
i sli¢no).

Pruzalac usluge ¢e dostaviti kontakt podatke ovlastene osobe, a minimalno: ime i prezime, telefon
1 adresu elektronske poste. Komunikacija izmedu Pruzaoca usluge i osobe Centralne banke
zaduzene za pracenje realizacije ugovora, zavisno od okolnosti, vrsi se u pisanoj formi, telefonom
ili putem elektronske poste.

Prijem dnevno izvrSenih usluga redovnog ¢iS¢enja, usluga sedmi¢nog, mjese¢nog i dr. vrsi
predstavnik Centralne banke zaduzen za praéenje realizacije ugovora, na dan kada su obavljeni,
a najkasnije narednog radnog dana do 10.00 sati.

Na kraju obracunskog mjeseca sluzbenik Centralne banke zaduzen za pracenje realizacije ugovora,
a u njegovoj odsutnosti njegov nadredeni sluzbenik izdaje potvrdu o uspjesno izvrsenim poslovima
¢is¢enja, na osnovu koje nadlezna komisija CBBIiH - Glavne jedinice Sarajevo izraduje dokument
o prijemu usluge, koja je osnov za placanje troSkova ¢is¢enja. Potvrda za potrebe tijela (komisije)
je validna ako se dostavi u elektronskoj formi.

9. REZIM RADA U PROSTORIJAMA SA POSEBNIM REZIMOM PRISTUPA

Pruzalac usluge se odnosi sa poveanom paznjom ¢iS€enju opreme 1 povrSina u ovim
prostorijama. Cic¢enje se obavlja u prisustvu osobe koja boravi i radi u prostoriji ili je povremeni
korisnik prostora.

Ciscenje se vrsi prema pravilima i sredstvima koja su navedena i odobrena od strane Centralne
banke odnosno korisnika prostorija sa posebnim rezimom pristupa.

Ciésenje se obavlja u vremenu od 08:00 do 08:30 (za prostorije trezora), odnosno 14:00 do 16:00
prema potrebama korisnika prostora u drugo vrijeme o ¢emu ¢e biti upoznat predstavnik Pruzaoca
usluge.

Centralna banka zadrzava pravo primjene ograni¢enog ili potpunog pristupa pojedinim
sluzbenicima u prostorije sa posebnim reZimom rada kada za to postoje razlozi poslovnih procesa
i interesa Centralne banke.

10. TABELARNI PRIKAZ RADNJI NA ODRZAVANIJU CISTOCE

Kolicine su date na bazi projekta izvednog stanja i mogu se kretati u rasponu od = 10 %
naznacenih kolicina. Eventualna razlika u vrijednostima ne oslobada obaveze Pruzaoca usluge da
istu izvrsi u cjelosti prema postojecem stanju.



red OPIS RADNJE Jedini¢na | Ukupna cijena
br (odnosi se na obje gradevine CBBIH - Koli¢ina Ucestalost cijenabez | bez PDV-aza
Glavne jedinice Sarajevo) PDV-a dvije godine
1|2 3 4 5 6 (4x5)
Usisavanje prasine 1 uklanjanje svih
drugih necisto¢a, te masinsko i ru¢no . -
i . by Broj prostorija
¢is¢enje podnih povrsina u 35 kom
kancelarijama, salama za sastanke, 1x dnevno
drugim radnim prostorijama i sali za .
1|5 - (na bazi 528
fitness u kojima svakodnevno borave radnih dana)
zaposleni. Ukupna povrsina
gradevine
. - 1.184 m2
Gradevina u ulici Mehmeda Spahe 3
Usisavanje praSine i uklanjanje svih
drugih necisto¢a, te masinsko i ru¢no
¢iS¢enje podnih povrSina na hodnicima,
stepeni$tima i u liftovima. Broj prostorija
Najmanje jedanput, u toku radnog 35 kom 1x dnevno
2. | vremena Centralne banke (08h -16h) (na bazi 528
izvrsiti pregled svih hodnika, stepenita | ykypna povrsina radnih dana)
i liftova, te uklanjanje eventualnih 1.184 m2
zaprljanja i otpadaka.
Gradevina u ulici Mehmeda Spahe 3
Uklanjanje praSine i drugih necistoc¢a 1
adekvatno povrSinsko suho 1 vlazno
¢iscenje radmhv s'FoIova, klub s'gglova L1 Broj komada
ostalog namjestaja u kancelarijama i namjestaja 1x dnevno
salama za sastanke odgovaraju¢im 160 kom (na bazi 528
sredstvima 1 priborom za ¢iS€enje bez radnih dana)
rizika za ljude 1 bez rizika od oStecenja
namjestaja.
3.
Brisanje radnih stolova izvrsiti pazljivo,
vode¢i racuna o zastiti informaticke 1 -
telekomunikacione opreme koja se Uk“P’i“IPSV’S’”“
nalazi na radnim stolovima. i;oom";

Gradevina u ulici Mehmeda Spahe 3




Uklanjanje prasine i povrSinsko suho
Cisc¢enje telekomunikacione i
informati¢ke opreme u kancelarijama i
salama za sastanke.

racunari uklju¢ivo sa tastaturom i
miSem, skenerima, Stampadima i
telefonskim aparatima: 410 kom
Ciséenje desktop i laptop radunara treba
raditi u skladu sa nacinom Ccis¢enja
racunarske opreme:

-Za CiS¢enje LCD display-a (ekrana
monitora) Koristiti mikrofiber krpu koja
moze biti periva ili  mikrofiber
namjenske maramice za CiS¢enje LCD
display-a. U kombinaciji sa tim koristiti
specijalni  rastvor ili  alternativno
destilovanu  vodu. Zabranjeno je
koriStenje obi¢ne vode ili alkohola jer
voda ostavlja tragove a alkohol moze
ostetiti anti-glare sloj na display-u.

-Za ostale plastiéne\metalne dijelove
ku¢ista monitora 1 samog kucista
raCunara te tastature i miSevi, mogu se
koristiti ostala neagresivna sredstva za
¢iS¢enje plastike 1 sliénih povrSina, uz
povec¢anu paznju o kolicini, jer svaka
teku¢ina koja dospije u dodir sa
elektroni¢kim komponentama unutar
uredaja moZe izazvati kvar istog.

Gradevina u ulici Mehmeda Spahe 3

Ukupan broj
komada
42 kom

1x dnevno
(na bazi 528
radnih dana)

Uklanjanje mrlja i svih nelistoca te
adekvatno cis¢enje stubiSne ograde i
rukohvata odgovaraju¢im sredstvima te
dezinfekcija istih.

Gradevina u ulici Mehmeda Spahe 3

Ukupna duZina
rukohvata
45m

1x dnevno
(na bazi 528
radnih dana)

Broj prostorija u
gradevini




Praznjenje svih korpi za otpatke, Sa
iznoSenjem otpada iz objekta do mjesta
predvidenog za odlaganje otpada u
skladu sa propisima. U cijenu je
ukljuc¢ena nabavka i postavljanje kesa za
smece.

Kada se ostvare uslovi za sortiranje
otpada, Pruzalac usluge se obavezuje
zapakovati sortirani otpad u ambalazu
namjenjenu za svaku vrstu otpada i
odloziti sortirani otpad na mjesta
predvidena za odlaganje pojedinih vrsta
otpada. Ambalazu za pakovanje
sortiranog otpada obezbjeduje
Centralna banka.

Gradevina u ulici Mehmeda Spahe 3

35 kom

1x dnevno
(na bazi 528
radnih dana)

Prirodno provjetravanje svih prostorija.

Broj prostorija Lx dnevno
Gradevina u ulici Mehmeda Spahe 3 35 kom (na pa2| 528
radnih dana)
Vizuelni pregled, ciScenje saksija i
zardinjera, uklanjanje otpadaka, te
provjere vlaznosti i zalijevanje u 1x dnevno
unutraSnjim  prostorijama 1 ispred Kolicina .
15 kom (na bazi 528

objekata.

Gradevina u ulici Mehmeda Spahe 3

radnih dana)

Uklanjanje svih vrsta necistoa U
sanitarnim ¢vorovima — toaletima i
predprostorima toaleta, sto ukljucuje:
-mokro CiS¢enje sa dezinfekcijom:

svih povrSina u prostoriji (podovi,
zidovi, vrata, pregrade itd.),

sanitarne opreme (umivaonici,
WC Solje, baterije, pisoari, vodokotli¢i,
sifoni, slivnici itd.),
- adekvatno  CiS€enje  sanitarne
galanterije (razni drzaci toalet papira,
ubrusa 1 sapuna, susila za ruke, ogledala
i drugo).

Broj sanitarnih
c¢vorova
(predprostorija. i
kabina)

6 kom

Ukupna povrsina

38 m2

4 x dnevno
(na bazi 528
radnih dana)




Pregled i ciS¢enje sanitarnih C¢vorova
vrSi se svaka dva sata u toku radnog
vremena Centralne banke (Cetiri puta
dnevno), o cemu se vodi evidencija sa
imenom i potpisom osobe angazovane
od strane Pruzaoca usluga koja je
izviSila pregled ciS¢enje sanitarnog
¢vora, te vremenom kada je izvrSeno
¢is¢enje. Evidencija CiS¢enja treba biti
vidno istaknuta u svakom sanitarnom
¢voru. Na kraju mjeseca kompletnu
evidenciju predati predstavniku CBBIiH
- Glavne jedinice Sarajevo.

Pribor za ciS¢enje koji se koristi za
CiSc¢enje sanitarnih ¢vorova ne smije se
koristiti  za  CiSenje u  drugim
prostorijama.

Gradevina u ulici Mehmeda Spahe 3

Uklanjanje mrlja i svih necistoca te
adekvatno ¢&iséenje kvaka na vratima

Ukupno komada

1x sedmi¢no

- : u (na bazi 104
odgovaraju¢im sredstvima, te 100 kom .
10. . N sedmice)
dezinfekcija istih.
Gradevina u Mehmeda Spahe 3
Uklanjanje necisto¢a 1 adekvatno .
. Covr . 1x sedmi¢no
povrsinsko cCiS¢enje_uredaja i opreme Broj uredaja (na bazi 104
sistema grijanja i klimatizacije Koji su | sistema grijanja i Sedmice)
dostupni_sa nivoa poda bez upotrebe hladenja
skele i ljestvi (radijator, fan coil 57 kom
11 uklju¢ivo sa unutra$njim jedinicama
| ,split“ sistema, difuzorima zraka na Duzina
zidovima, instalacionim parapetnim prozorskih
kanalima),te _ unutrasnjih prozorskih klupica
klupica. 96 m
Gradevina u Mehmeda Spahe 3
Uklanjanje praSine i povrSinsko suho | Brojkomada 500
CiS¢enje_uti¢nica, prekidaca, rasvjetnih kom 1x sedmi¢no
12. | tijela i zidnih slika i postera u (na bazi 104

kancelarijama i salama za sastanke.

sedmice)




Gradevina u ul. Mehmeda Spahe 3

Pranje
dezinfekcijom koje je potrebno obaviti

korpi za  otpatke sa

2 X mjesecno

. Broj prostorija (48 puta u
13. | dva puta u toku mjeseca. 35 Kom dvije
Gradevina u ulici Mehmeda Spahe 3 godine)
Uklanjanje mrlja i svih necistoca te
adekvatno dvostrano ¢is¢enje
unutrasnjih vrata i unutrasnjih fiksnih
ostakljenih _pregrada odgovaraju¢im
sredstvima ukljuc¢ivo sa dovratnikom i
nadsvjetlom gko postoji. .Unutrasn_]a Broj vrata i 1x mjeseéno
14 vrata su puna ili ostakljena, izradena od ostakljenih (na bazi 24
" | drveta ili metala, jednokrilna, dvokrilna pregrada .
53 kom mjeseca)

ili visekrilna. U cijenu je uracunato i
adekvatno ¢iS¢enje vrata lifova.
Broj vrata i ostakljenih pregrada

Gradevina u ulici Mehmeda Spahe 3

Usisavanje praSine i uklanjanje drugih
necistoca, te masinsko i ru¢no ¢iscenje
prostorija u kojima svakodnevno ne
borave zaposlenici Centralne banke kao
Sto su ostave, instalacione prostorije i

Broj prostorija u
2 kom

1x mjesecno

15. slicno, $to podrazumijeva uklanjanje | Ukupna povrsina (na.baZI 24
. . . oda mjeseca)
svih  vrsta necistoia na podnim 3% o)
povr§inama, namjestaju i opremi.
Gradevina u ulici Mehmeda Spahe 3
Jednostrano pranje unutraSnje strane
prozora staklene fasade (objeSena
aluminijumska fasada) u ul. Mehmeda
Spahe 3 ukljucivo sa kompletnim 5 1x mjesecno
16. | ¢is¢éenjem horizontalnih i vertikalnih F oy (na bazi 24
aluminijumskih profila i okvira sa mjeseca)

unutrasnje strane.

Gradevina u ulici Mehmeda Spahe 3




Dvostrano  pranje prozora  sa 1x
otvaraju¢im ili  fiksnim  poljima tromjesecno
(stolarija, aluminijumska i crna u periodu
bravarija) odgovaraju¢im sredstvima D\:)?}srtsflzr;a jesen-zima i
ukljudivo sa kompletnim Ziscenjem | prororakojase | 1X U dva
17 okvira krila prozora, doprozornika te pere sa mjeseca u
" | unutras$nje i vanjske prozorske klupice. | otvarajucim ili periodu
Dvostrano pranje prozora vrii se kod | fiksnim poljima proljece
otvaraju¢ih  prozora (prozori kod 130 m2 jesen
stepenista). (8 putau
dvije
Gradevina u ulici Mehmeda Spahe 3 godine)
Skidanje/demontaza, pranje i ¢iS¢enje te
ponovno postavljanje/montaza__SVih | poyrsina zavjesa | 1X mjesecno
18. | vrsta zavjesa i zaluzina. i Zaluzina (na bazi 24
130 m2 mjeseca)
Gradevina u ulici Mehmeda Spahe 3
Masinsko pranje staza i tepiha u
gradevinama.  CiS¢éenje  se  vrsi
adekvatnim sredstvima prema Uputstvu | povssina stazai | 1 X mjeseéno
19. | proizvodaca, primjereno materijalu od tepiha (na bazi 24
kojeg su napravljene. 70 m2 mjeseca)
Gradevina u ulici Mehmeda Spahe 3
Ciséenje slivnog kanala unutra$njeg 1x
dvorista i ¢iS¢enje unutrasnjeg dvorista D”Zvi;”a“n;lliav”Og tromjesecno
20. | u objektu 15 m, dvoriste (8 puta u
220 m2 dvije
Gradevina u ulici Mehmeda Spahe 3 godine)
Pregled i ¢is¢enje_oluka i slivnika na
ravnom krovu ili terasama od taloZne
prljavstine, liS¢a, materijala koji se 2 x godiSnje
21 nakupi ‘k‘od‘ eventualnih radova na Kolicina 4 puta u
" | objektu ili slicno 30m dvije
godine)

Gradevina u uliciMehmeda Spahe 3




Izvodenje usluga c¢is¢enja prema pozivu
Centralne banke, a u slucaju odrzavanja
posebnih dogadaja, manifestacija ili sl.
Ovom stavkom je ukljucen rad radnim .
. o . . Norma sati
danima i/ili danima vikenda, a
22. . L _ 200
podrazumijeva rad minimalno 4
zaposlena.
Gradevina u uliciMehmeda Spahe 3
Nabavka kompleta cetki za WC — Cetka
i po_stol je-i nthovo postgv_ljanje uwcC Kolicina ;x
kabine u objektu u ulici Mehmeda kom tromjesecno
23. | Spahe 3 6 (8 putau
za obj.e dvije
Gradevina u uliciMehmeda Spahe 3 gradevine godine)
Napomena:

Pruzalac usluge je obavezan dostaviti radni nalog sa opisom usluge i datumom izvrSenja za:

- pozicije: 15-22 Tabele u tacki 10. Tabelarni prikaz radnji na odrZavanju Cistoce

11. TABELARNI PRIKAZ ODRZAVANJU CISTOCE U PROSTORIJAMA POD

POSEBNIM REZIMOM PRISTUPA

red OPIS RADNJE _ Ny J_gdiniéna Ukupna cijena
br (odnosi se na (_)bjf: gradevin_e CBBIH - Glavne Koli¢ina Ucestalost cijena bez bez__PDV-z_i za
jedinice Sarajevo) PDV-a dvije godine

1|2 3 4 5 7 (4x5)

Usisavanje praSine i uklanjanje drugih

necisto¢a, te masinsko i1 rucno Ccis¢enje

podrumskih prostorija pod posebnim

reZimom pristupa S§to podrazumijeva Broi

uklanjanje svih vrsta necisto¢a na podnim prostoJrij a

povrSinama, namjestaju 1 opremi. CiS¢enje 1 kom 1x dnevno
1 je potrebno vrsiti u periodu 8:00 do 08:30 Ukupna (na bazi 528

ili u drugom terminu u toku radnog | povrsina radnih

vremena Centralne banke, uz prethodni p;%sgor;ga dana)

dogovor, kada zbog poslovnih procesa
¢iS¢enje nije moguce izvrsiti u zadanom
periodu. Ci$¢enje se obavlja uz prisustvo
ovlastene osobe Centralne banke.




Gradevina u ulici Mehmeda Spahe 3
Generalno c¢iS¢enje (pranje) podrumskih
prostorija pod posebnim reZimom pristupa,
Sto podrazumijeva pranje vrata, prozora i _
podova, te vlazno brisanje svih povrSina proBs:(c))Jr iia
namjeStaja. CiS¢enje se obavlja uz
X 1 kom 2 X

prisustvo ovlaStene osobe Centralne banke mieseino
u toku radnog vremena Centralne banke uz Ukupna ( 4é Uta
prethodni dogovor o terminu vrSenja | Ppovisina o puta
usluge prostorija dVlJe gOdlne

' 130 m2
Gradevina u ulici Mehmeda Spahe 3
Usisavanje praSine 1 uklanjanje drugih Broj
nedistoéa, te masinsko i ruéno &idenje | Prostorija
podrumskih prostorija (trezorske komore). 1 kom
Ciscenje je potrebno vrsiti u toku radnog 1x
vremena Centralne banke, uz prethodni Ukupna sedmitno
dogovor o terminu vrenja usluge. Cis¢enje | povrsina poda (na bazi 104
se obavlja uz prisustvo ovlastene osobe 4 m2 sedmice)
Centralne banke, odnosno osobe koja
boravi i radi u prostoriji.
Gradevina u ulici Mehmeda Spahe 3
Usisavanje prasine i uklanjanje drugih proi,:gjrij a 1x
necisto¢a, te masinsko i rucno ciScenje {romjeseéno
server sala.

L kom (8 puta u
Gradevina u ulici Mehmeda Spahe 3 Ukupna dvije
povrsina poda godine)
4 m2

Tehnicka specifikacija za usluge ¢iS¢enja prostorija Centralnog ureda Centralne banke
Bosne i Hercegovine u Sarajevu

1. MJESTO PRUZANJA USLUGE I PODACI RELEVANTNI ZA USLUGE CISCENJA

Usluge cis¢enja prostorija Centralnog ureda Centralne banke Bosne 1 Hercegovine (u daljem
tekstu:Centralni ured) odnose se na dvije gradevine Centralnog ureda: u ul. Marsala Tita 25 i u ul.
Mehmeda Spahe 3 u Sarajevu. S obzirom da gradevina u ul. Marsala Tita 25 ima status nacionalnog
spomenika i s obzirom na raznolikost usluga ¢iS¢enja za obje gradevine, svim zainteresovanim
ponudacima preporucuje se obilazak gradevina radi uvida u predmet nabavke prije dostavljanja
ponude.

b) Gradevina u ul. Marsala Tita 25




povrsina zidova,
etata podna povrsina ukljuc“i}zo sa SVIjetlva visina broj prostorija
(m2) prozorima i etaze (m)
vratima
PODRUM 1.223 2.670 3,00 41
PRIZEMLIJE 1.310 4.590 4,20 51
| SPRAT 903 3.150 4,20 33
Il SPRAT 1.001 3.120 3,90 41
11 SPRAT 928 2.890 2,70 37
UKUPNO: 5.365 16.420 203
opis jed. mj. kolicina
SANITARNE PROSTORIJE (predprostor sa kom 21
pripadaju¢im kabinama)
Ukupna povrsina sanitarnih prostorija ~140 m2
BIFE kom 1
Povrsina bifea ~35 m2
KOTLOVNICA kom 2
Povrsina kotlovnice na krovnoj terasi ~40m2
Povrsina alternativne kotlovnice u podrumu ~40 m2
UNUTRASNJE DVORISTE kom 1

Povr$ina unutrasnjeg dvorista ~ 295m2

Napomena: ovdje su naznaceni raspoloZivi osnovni podaci relevantni za ciséenje prostora i
prostorija. Podaci su izradeni na bazi projekta izvednog stanja i mogu se kretati u rasponu od +
10 % naznacenih povrsina. Eventualna razlika u vrijednostima ne oslobada obaveze PruZaoca
usluge da istu izvrsi u cjelosti prema postojecem stanju.

c) Gradevina u ul. Mehmeda Spahe 3

povrsina zidova,
. podna ukljucivo sa visina etaze . ..
etaza o L broj prostorija
povrSina (m2) prozorima i (m)
vratima
PRIZEMLJE amfiteatar 185 740 4,00 8
PRIZEMLJE ostalo 200 670 2,90 8
Arhivski prostor 74 150 3,20 1
| SPRAT 195 625 2,90 15
Il SPRAT 195 625 2,90 14
1l SPRAT 195 625 2,90 14
IV SPRAT 195 625 2,90 14




V SPRAT 195 625 2,90 14
VI SPRAT 195 625 2,90 14
VIII SPRAT 195 625 2,90 14
VIII SPRAT 176 615 2,90 14
UKUPNO: 2.000 6.550 130
opis jed. mj. kolicina
SANITARNE PROSTORIJE kom 18
Ukupna povrsina sanitarnih prostorija ~140 m2
BIFE sa trpezarijom kom 1
Povrsina bifea sa trpezarijom ~125 m2

Napomena: ovdje su naznaceni raspoloZivi osnovni podaci relevantni za cisc¢enje prostora i
prostorija. Podaci su izradeni na bazi projekta izvednog stanja i mogu se kretati u rasponu od +
10 % naznacenih povrsina. Eventualna razlika u vrijednostima ne oslobada obaveze PruZaoca
usluge da istu izvrsi u cjelosti prema postojecem stanju.

2. BROJ ANGAZOVANIH LICA NA POSLOVIMA CISCENJA

Pruzalac usluge ¢iS¢enja gradevina Centralnog ureda mora imati minimalno broj osposobljenih
radnika za vrSenje usluge ¢iscenja, trazen ovom tehnickom specifikacijom.

Pruzalac usluge mora obezbijediti na dnevnoj osnovi dovoljan broj obucenih i osposobljenih
radnika za izvrSenje usluge kao i zamjenu radnika koji je odsutan ili privremeno sprije¢en za rad.

3. OPREMA, SREDSTVA ZA CISCENJE I POTROSNI MATERIJAL

Pruzalac usluge mora posjedovati odgovarajuéu opremu za rad, prilagodljivu svim zahtjevima
Centralnog ureda, prema uredenju i namjeni prostorija i povrSina koje se Ciste, te obezbijediti
dovoljne koli¢ine materijala potrebnog za odrzavanje higijene koji omogucava kvalitetan i
efikasan rad.

Pri pruzanju usluge ¢iS¢enja prostorija PruZalac usluge se obavezuje poslove obavljati kvalitetno 1
u skladu sa potrebama Centralnog ureda na nacin 1 obimu kao u tehnickoj specifikaciji. Sve radnje
¢iS¢enja, upotrebe adekvatnih 1 dozvoljenih higijenskih sredstva i opreme potrebno je izvrsiti
prema strukturi usluge, relevantnim propisima te pravilima struke, sa paznjom dobrog stru¢njaka.

Ciséenje vrsiti isklju¢ivo ekoloski prihvatljivim sredstvima koja su namjenjena za odrzavanje
pojedinih vrsta povrSina za €iS¢enje. Sredstva za CiS¢enje trebaju biti neSkodljiva za ljude i bez
rizika od oStecenja podne ili druge povrsine (parket, laminat, kamen, tekstilna obloga, industrijski
podovi, namjestaj, oprema i drugo).

Cis¢enje desktop i laptop racunara kod korisnika treba raditi u skladu sa nacinom ciSéenja
racunarske opreme:

- Za cis¢enje LCD display-a (ekrana monitora) koristiti mikrofiber krpu koja moze biti
periva ili mikrofiber namjenske maramice za ¢is¢enje LCD display-a. U kombinaciji sa tim
koristiti specijalni rastvor ili alternativno destilovanu vodu. Zabranjeno je koriStenje obi¢ne vode
ili alkohola jer voda ostavlja tragove, a alkohol moze ostetiti anti-glare sloj na display-u.



- Za ostale plasti¢ne/metalne dijelove kuciSta monitora i samog kucista raCunara te tastature
1 miSevi, mogu se koristiti ostala neagresivna sredstva za ¢iS¢enje plastike i slicnih povrSina, uz
povecanu paznju o koli¢ini, jer svaka tekuéina koja dospije u dodir sa elektroni¢kim
komponentama unutar uredaja moze izazvati kvar istog.

Prilikom izvrSavanja radnji na ¢iS¢enju prostorija Pruzalac usluge ne smije izazvati opasnost po
zdravlje 1 sigurnost osoba te Stetan uticaj na okolinu. U tom smislu Pruzalac usluge mora
upotrebljavati zdravstveno adekvatna sredstva za ¢iS¢enje i dezinfekciju, kvalitetna biorazgradiva
sredstva za CiS¢enje 1 odrzavanje higijene, ¢ija primjena neée biti Stetna po zdravlje zaposlenika
Centralnog ureda, treca lica koja u predmetnim prostorijama borave i okolinu, te ona koja ¢e
sprijeciti oStecenje povrSina i materijala koje se Ciste tim sredstvima. Pri ¢iS¢enju Pruzalac usluge
mora voditi racuna i primjeniti odgovarajuci postupak ¢iS¢enja prema vrsti materijala i povr§ina
koje se Ciste. Na zahtjev predstavnika Centralnog ureda Pruzalac usluge ¢e dostaviti spisak
sredstava za CiS¢enje (radnog materijala-hemijskih sredstva) uz predocenje isprava kojima se
nedvosmisleno dokazuje kvalitet i neSkodljivost sredstava za ¢iSéenje.

4. TROSKOVIPRUZAOCA USLUGE

Uz troskove materijala i rada u cijenu usluge ¢iS¢enja uracunati su i spadaju na teret Pruzaoca
usluge:

a) prikladna li¢na oprema za rad radnika koji vr$e uslugu, te sve higijensko tehnicke zastitne
mjere za licnu zastitu radnika u skladu sa propisima;

b) nabavka i postavljanje kesa za smece u kantama za smece;

C) nabavka odgovarajucih plasti¢nih ili kartonskih vreca, kutija i sl. za iznoSenje nesortiranog

otpada, kao i odnosenje otpada do propisanog mjesta za odlaganje;
Kada se ostvare uslovi za sortiranje otpada, Pruzalac usluge se obavezuje zapakovati
sortirani otpad u ambalazu namjenjenu za svaku vrstu otpada i odloZiti sortirani otpad na
mjesta predvidena za odlaganje pojedinih vrsta otpada. Ambalazu za pakovanje sortiranog
otpada obezbjeduje Centralna banka.

d) dostavljanje potrebnih certifikata i/ili izjava o uskladenosti sredstava za ¢is¢enje (radnog
materijala-hemijskih sredstava) i potroSnog materijala prema zahtjevu predstavnika
Centralnog ureda;

e) sve vrste skela i platformi, bez obzira na visinu i druge karakteristike, koje se tokom
izvrSenja usluge ¢iS¢enja postavljaju u gradevinama Centralnog ureda prema propisima
zasStite na radu;

f) sav potreban horizontalni i vertikalni transport opreme i sredstava za rad do mjesta vrSenja
usluge ¢iS¢enja u gradevinama Centralnog ureda;

g) sav potrebni transport (pomjeranje i iznoSenje) uredaja, namjeStaja i opreme koji je
potrebno uraditi kao predradnju za izvrSenje usluge predvidene ugovorom, te vracanje
namjeStaja i opreme u prvobitno stanje ili drugaciji raspored u prostoriji/prostoru nakon
izvrSene usluge ¢iS¢enja. Za pomjeranje namjestaja, opreme ili uredaja Pruzalac usluga
mora pribaviti prethodnu saglasnost ovlastenog predstavnika Centralnog ureda;

h) potpuna zastita od oStecenja svih elemenata gradevine, kao i zateCenih uredaja, opreme,
namjestaja, sistema, dijelova gradevine i gradevine u cjelini;

i) Pruzalac usluge duzan je voditi dnevnu evidenciju pregleda i ¢iS¢enja svih mokrih ¢vorova
u objektima koji su predmet ove Tehnicke specifikacije 1 istu azurinu na kraju mjeseca
dostaviti ovlas¢enom predstavniku Centralnog ureda;




J) obaveza pruzaoca usluge je da obezbijedi i u ponudenu cijenu ukljuci sve troSkove nabavke
1 potrebne koliCine toaletnog papira i papira za brisanje ruku, te€nog sapuna i osvjezivaca
prostora prema karakteristikama galanterije koja se nalaze u sanitarnim prostorijama, kao
1 sanitarne galanterije kojom se postoje¢a eventualno zamjenjuje. Koli¢ine je potrebno
obezbijediti na bazi od 240 zaposlenih (u toku trajanja okvirnog sporazuma broj zaposlenih
moze varirati £ 10% Sto se posebno ne obracunava i spada na teret Pruzaoca usluge).

Sapuni trebaju biti pH neutralni i bio razgradivi, a toaletni papir i papir za brisanje ruku
trebaju biti 100% od celuloznih vlakana.

Obaveza pruzaoca usluga je da u toku radnog vremena kontinuirano i prema potrebi vrsi
dopunjavanje sanitarne galanterije reporomaterijalom, tako da se u galanteriji nalazi uvijek
dovoljna zaliha repromaterijala, toaletnog paprira, papira za brisanje ruku i te¢nog sapuna.

Sanitarna galanterija koju obezbjeduje Pruzaoc usluga i istu postavlja koristeci ve¢ ranije
nacinjene rupe:

Gradevina u ul. Marsala Tita 25:

vrsta galanterije kolic¢ina (kom) napomena
Drzac toaletnog papira 28
kontrolnim prozorci¢em
Nosa¢ (dozer) te¢nog sapuna 21
Gradevina u ul. Mehmeda Spahe 3:
vrsta galanterije kolic¢ina (kom) napomena
19

DrZag toaletnog papira

Drza¢ papira za brisanje ruku sa 18 punjenje cca 500 papira
kontrolnim prozor¢i¢em

18

Nosac (dozer) te€nog sapuna

Pruzalac usluge je duzan instalirati kompletnu galanteriju u roku od 24 sata po stupanju ugovora
na snagu na za to predvideno mjesto, vodec¢i racuna da se ista postavi na ve¢ ranije nacinjene
otvore.

U roku od 24 sata po zahtjevu predstavnika Centralne banke, Pruzalac usluge je duzan o svom
trosku zamijeniti neispravnu galanteriju ili oSte¢enu galanteriju, izuzuzev oSte¢enja koja su nastala
krivnjom Centralne banke.

5. PRAVILA ULASKA, KRETANJA | RADA

a) Vrijeme Cis¢enja



Cisc¢enje prostorija se obavlja u toku i nakon isteka radnog vremena Centralnog ureda, s tim da
Pruzalac usluge mora osigurati prisustvo svojih radnika u dovoljnom broju i u toku radnog
vremena u terminu od 7:00 do 14:00 sati u obje gradevine Centralnog ureda Centralne banke Bosne
1 Hercegovine, na adresama: ul. Marsala Tita 25 i ul. Mehmeda Spahe 3.

gradevina vrijeme broj izvrsilaca

M.Tita 25 i M. Spahe 3

(interno rasporedeno po 07:00-14:00 (radno vrijeme) minimalno 2
potrebi)
14:00-22:00
M.Tita 25 i M.Spahe 3 (CiS¢enje prostorija pod posebnim
rezimom pristupa vrsi se 08:00 -16:00 minimalno 2

(¢is¢enje prostorija pod

posebnim rezimom pristupa) sati (prema zahtjevu korisnika prostora),

a CiS¢enje ostalih prostorija vrsi se 16:00-

22:00 sati)
M.Tita 25 16:00-22:00 minimalno 5
M. Spahe 3 16:00-22:00 minimalno 4

Osobe Pruzaoca usluge koja se angazuje u radnom vremenu od 7:00 do 14:00 sati (radno vrijeme)
obavlja poslove kontinuirano ili po nastaloj potrebi, po vrsti posla kako su navedeni stavkama 1-
33 (tabela 1) i 1-5 (tabela IT) tehnicke specifikacije, samostalno ili po pozivu predstvanika CBBiH.

b) Procedure kretanja

Radnici Pruzaoca usluge angazovani na ¢iS¢enja prostorija moraju ispoStovati procedure Centralne
banke o nac¢inu ulaska i kretanja u prostorima i1 prostorijama gdje se vrsi ¢iS¢enje 1 ni¢im ne smiju
ugroziti proces rada u Centralnom uredu. Pruzalac usluge se obvezuje na strogu diskreciju, tako
da svoj posao obavlja posStujuéi aktivnosti zaposlenih u Centralnom uredu. U tom smislu,
zaposlenicima 1 radnicima Pruzaoca usluge angazovanim na c¢iS€enju se zabranjuje gledanje
dokumenata ili papira koji leZe na radnim povr$inama, njihovo otvaranje ili koriStenje, kao 1
koristenje namjestaja, uredaja i opreme.

Za vrijeme rada i boravka u prostorijama radnici pruzaoca usluge ¢iS¢enja su duzni nositi
identifikacione kartice kojim se na jasan nacin moze utvrditi njihov status u Centralnom uredu.

Svi podaci, materijali i dokumenti koje Pruzalac usluge dobije od Centralne banke i njenih
sluzbenika ili na drugi nacin, a koji se ti¢u Centralne banke, predstavljaju poslovnu tajnu kako za
vrijeme trajanja ugovora tako i nakon prestanka vazenja ugovora. Pruzalac usluge ih ne smije
otkrivati, umnozZzavati ili distribuirati bez pismenog odobrenja Centralne banke.

Centralna banka ¢e Pruzaocu usluga ¢iS€enja obezbijediti prostoriju za presvlacenje radnika, te
drzanje manjih koli¢ina sredstava za rad, opreme i repromaterijala. Ciséenje prostorija pod
posebnim rezimom pristupa potrebno je vrsiti u toku radnog vremena Centralne banke (14:00-
16:00 sati) uz prisustvo ovlastene osobe Centralne banke koja boravi/radi u toj prostoriji.



6. OTPADNI MATERIJAL

Pruzalac usluge se obavezuje otpadni materijal iz gradevine u M. Spahe 3 1 M. Tita 25. nakon
C¢is¢enja (dnevno, sedmic¢no, mjesecno ili drugo utvrdeno vrijeme) iznijeti, odnijeti ili odvesti te
odloziti na za to predvideno mjesto, prema mjesno vazecim propisima ili sporazumom koji
Centralna banka zakljuci sa pruzaocem usluge za odvoz otpada, §to se posebno ne obracunava i
spada na teret Pruzaoca usluge. Pruzalac usluge je duzan ove radnje obaviti u vremenu koje je
propisao ili odredio nadlezan organ. Pruzalac usluge je duzan u tu svrhu o svom trosku nabaviti i
upotrijebiti odgovarajuée plasti¢ne ili kartonske vrece, kutije i sl. koje istovremeno onemogucuje
rasipanje iznesenog otpada iz Centralne banke do mjesta za odlaganje.

Kada se ostvare uslovi za sortiranje otpada, Pruzalac usluge se obavezuje zapakovati sortirani
otpad u ambalazu namjenjenu za svaku vrstu otpada i odloziti sortirani otpad na mjesta predvidena
za odlaganje pojedinih vrsta otpada. Ambalazu za pakovanje sortiranog otpada obezbjeduje
Centralna banka. Navedena usluga se ne¢e dodatno napladivati i ide na teret Pruzaoca usluge.

7. OTKLANJANJE NEPRAVILNOSTI, REKLAMACIJE

Pruzalac usluge se obavezuje, tokom cijelog ugovorenog perioda, otkloniti sve eventualne
nepravilnosti na opremi i uredajima koji se koriste u svrhu odrzavanja Cistoce, te izvrsiti dodatno
ili ponovno ¢iS¢enje opreme ili prostora na koje je predstavnik Centralnog ureda ulozi prigovor
(usmeni ili pismeni) tj. ako su propusti u ¢is¢enju izazvani pogreSkom/krivnjom (nepaznjom,
neodgovornim radom ili ponaSanjem) Pruzaoca usluge. Reklamirane radnje spadaju u cijenu
usluge redovnog ¢isc¢enja.

Ako se pri pruzanju usluge ¢iS¢enja utvrde nepravilnosti koje mogu dovesti do nastanka vece Stete
Pruzalac usluge se obavezuje preduzeti hitne mjere za otklanjanje nepravilnosti i nastanka vece
Stete.

CBBH o svom trosku zadrzava pravo ispitivanja i kontrole mikrobioloske ¢isto¢e objekata kod
ovlastenih organizacija koje obuhvata Cistocu briseva radnih povrSina, opreme, uredaja i svih
povrSina obuhvacenh ¢iS¢enjem.

8. DOSTUPNOST | KOMUNIKACHIA | PRIJEM USLUGE

Pruzalac usluge ¢e imenovati osobu koja je ispred Pruzaoca usluge zaduZenu za dnevnu
organizaciju ugovorenih poslova, pracenje i kontrolu rada, kao i druge aktivnosti vezane za
boravak osoblja PruZaoca usluge (npr. najava li¢nih podataka angaZovanog osoblja, izdavanje
identifikacione propusnice , njen prijem i razduZenje, raspored dnevnog angazovanja po objektima
1 slicno).

Pruzalac usluge ¢e dostaviti kontakt podatke ovlaStene osobe, a minimalno: ime i prezime, telefon
1 adresu elektronske poSte. Komunikacija izmedu PruZaoca usluge i osobe Centralne banke
zaduZene za pracenje realizacije ugovora, zavisno od okolnosti, vr$i se u pisanoj formi, telefonom
ili putem elektronske poste.

Prijem dnevno izvrSenih usluga redovnog ciS¢enja, usluga sedmicnog, mjesecnog i dr. vrsi
predstavnik Centralne banke zaduzen za pracenje realizacije ugovora, na dan kada su obavljeni,
a najkasnije narednog radnog dana do 10.00 sati.



Na kraju obracunskog mjeseca sluzbenik Centralne banke zaduzen za pracenje realizacije ugovora,
au njegovoj odsutnosti njegov nadredeni sluzbenik izdaje potvrdu o uspjesno izvrSenim poslovima
¢iS¢enja, na osnovu koje nadlezna komisija Centralnog ureda izraduje dokument o prijemu
usluge, koja je osnov za placanje troSkova CiS¢enja. Potvrda za potrebe tijela (komisije) je validna
ako se dostavi u elektronskoj formi.

9. REZIM RADA U PROSTORIJAMA SA POSEBNIM REZIMOM PRISTUPA

Pruzalac usluge se odnosi sa poveanom paznjom ¢iS€enju opreme 1 povrSina u ovim
prostorijama. Cis¢enje se obavlja u prisustvu osobe koja boravi i radi u prostoriji ili je povremeni
korisnik prostora.

Ciscenje se vrsi prema pravilima i sredstvima koja su navedena i odobrena od strane Centralne
banke odnosno korisnika prostorija sa posebnim rezimom pristupa.

Ciésenje se obavlja u vremenu od 08:30 do 09:30 (za prostorije trezora), odnosno 08:00 do 16:00
za prostorije nadzornog centra tehnicke zastite, prostorije Odjeljenja za platne sisteme , Odjeljenja
za servisiranje vanjskog duga i odnose BiH sa medunarodnim finansijskim institucijama i
Odjeljenja za bankarstvo ili prema potrebama korisnika prostora u drugo vrijeme o ¢emu ¢e biti
upoznat predstavnik Pruzaoca usluge.

Centralna banka zadrzava pravo primjene ograni¢enog ili potpunog pristupa pojedinim
sluzbenicima u prostorije sa posebnim rezimom rada kada za to postoje razlozi poslovnih procesa
i interesa Centralne banke.

10. TABELARNI PRIKAZ RADNJI NA ODRZAVANJU CISTOCE
Kolicine su date na bazi projekta izvednog stanja i mogu se kretati u rasponu od + 10 %
naznacenih kolicina. Eventualna razlika u vrijednostima ne oslobada obaveze Pruzaoca usluge da
istu izvrsi u cjelosti prema postojecem stanju.

, PIS RADNIE ) J_qdiniéna Ukupna cijena
te)? (odnosi se na objg grfldevine \]Centralnog ureda) Kolicina Ucestalost cijena bez bez__P DV-a za
PDV-a dvije godine

1|2 3 4 5 6 (4x5)

Usisavanje prasine 1 uklanjanje svih drugih

necisto¢a, te masinsko i rucno ciScenje Broj

podnih povrSina u kancelarijama, salama | prostorija u

za sastanke, drugim radnim prostorijama i obje 1x dnevno

sali_za fitness u kojima svakodnevno gfgfgﬁf (na bazi 528
24.| borave zapcavglenl. Ukupna radnih

Podna povrSina: povrsina poda dana)

Gradevina u Marsala Tita: 2.470 m2 u obje

(96 prostorija) gradevine

Gradevina u Mehmeda Spahe: 1.130 m2 3.600 m2

(49 prostorija)




Usisavanje prasine i uklanjanje svih drugih
necistoca, te masinsko i1 ru¢no ciScenje

podnih  povr§ina na  hodnicima, Broj.
stepenistima i u liftovima. prostorija u
Najmanje jedanput, u toku radnog O;Je.
gradevine
vremena Centralne banke (08h -16h) 68 kom 1x dnevno
25 1_zvr§1t1 pregled svih h_odplka, stepenléta_ 1 Ukupna (na bazi 528
liftova, te uklanjanje  eventualnih | povrsina poda radnih dana
zaprljanja i otpadaka. r‘il;g;?ne
Podna povréma: . g2'170 m2
Gradevina u Marsala Tita: 1.700 m2
(49 prostorija)
Gradevina u Mehmeda Spahe: 470 m2
(18 prostorija)
Uklanjanje svih vrsta necisto¢a u_bifeima
Sto  ukljucuje mokro cCiS¢enje  sa
dezinfekcijom svih podnih povrsina,
prozora i vrata, te uklanjanje otpadaka. Povrsing u 1x dnevno
26 Pribor za CciS¢enje koji se koristi za obje (na bazi 528
‘| ¢iS¢enje u kuhinji ne smije se Koristiti za | gradevine radnih
¢is¢enje u drugim prostorijama. 160 m2 dana)
PovrSina bifea:
Gradevina u Marsala Tita: 35 m2
Gradevina u Mehmeda Spahe: 125 m2
Uklanjanje praSine i drugih necistoca i
adekvatno povrSinsko suho 1 vlazno
CiS¢enje radnih stolova, Klub stolova i
ostalog namjeStaja u kancelarijama i | pyojkomada
salama za sastanke odgovarajuéim | namjestaja
sredstvima i priborom za CiS¢enje bez | 600 kom 1x dnevno
rizika za ljude i bez rizika od ostecenja | Ukupna .
27.| namjestaja. povrsina (na ba2|_ 528
L . e . stolova radnih
Brisanje radnih stolova izvrsiti pazljivo, u obje dana)
vode¢i racuna o za$titi informaticke 1| gradevine
telekomunikacione opreme koja se nalazi 1.200 m2
na radnim stolovima.
Broj stolova:
Gradevina u Marsala Tita: 400 kom
Gradevina u Mehmeda Spahe: 200 kom
Uklanjanje prasine i povrsinsko suho
¢iscenje telekomunik_a_cione i_ informaticke Ukupan broj | 1x dnevno
opreme u kancelarijama i salama za komada u (na bazi 528
28.| sastanke. obje dnih
racunari uklju¢ivo sa tastaturom i misem, | gradevine racni
410 kom dana)

skenerima, Stampacima 1 telefonskim

aparatima: 410 kom




Cisc¢enje desktop i laptop racunara treba
raditi u skladu sa nacCinom ciS¢enja
racunarske opreme:

-Za CiS¢enje LCD display-a (ekrana
monitora) koristiti mikrofiber krpu koja
moze biti periva ili mikrofiber namjenske
maramice za CiS¢enje LCD display-a. U
kombinaciji sa tim Kkoristiti specijalni
rastvor ili alternativno destilovanu vodu.
Zabranjeno je koriStenje obicne vode ili
alkohola jer voda ostavlja tragove a
alkohol moze ostetiti anti-glare sloj na
display-u.

-Za ostale plasticne\metalne dijelove
ku¢ista monitora 1 samog kudiSta
raCunara te tastature i miSevi, mogu se
koristiti ostala neagresivna sredstva za
¢iS¢enje plastike 1 sli€nih povrSina, uz
povecanu paznju o koli¢ini, jer svaka
teku¢ina koja dospije u dodir sa
elektronickim  komponentama  unutar
uredaja moze izazvati kvar istog.

Uklanjanje mrlja i svih necistoéa te
adekvatno &iSéenje stubiSne ograde i
rukohvata (mermerni-kameni i metalni)

odgovaraju¢im sredstvima te dezinfekcija ljilzll;?nnaa
istih. rukohvatau | 1X dnevno
29 Duzina rukohvata gradevina u M.Tita: obje (na bazi 528
' - Rukohvati inox: 23m gradevine radnih
- Kameni rukohvati: 40m 146 m dana)
- Drveni rukohvati: 8m
- Metalni rukohvati: 35m
Duzina rukohvata gradevina u M.Spahe:
Rukohvati inox: 40m
CiSéenje  unutraSnjeg  stepeniita na
glavnom ulazu u objekat u ul. Marsala
Tita, te CiS¢enje unutrasnjih poplocanih
povrsina na ulazu u objekat i pred liftom u 2 X u toku
ul. Mehmeda Spahe. Ciséenje se vrsi dva |  pyysing u radnog
30 puta u toku radnog vremena. U zimskom obje vremena (na
"| periodu ili danima sa padavinama snijega | gradevine bazi 528
ili kise potrebno je kontrolu i ¢iscenje 75m2 radnih
vrsiti svaka dva sata u toku radnog dana)
vremena.
Gradevina u MarSala Tita: 50 m2
Gradevina u Mehmeda Spahe: 25 m2
31 Ciséenje Vapiskih stepeniSta na glqvnom Ukupna 1x dne;vno
‘| ulazu u objekat u ul. MarSala Tita, te | povrSinau | (na bazi 528




¢is¢enje vanjskih poplocanih stepenica na obje radnih
ulazu u objekat u ul. Mehmeda Spahe. g”gger:;”e dana)
U zimskom periodu ili danima sa
padavinama snijega ili kiSe potrebno je
kontrolu 1 ¢iS¢enje vrsiti svaka dva sata u
toku radnog vremena.
Gradevina u Marsala Tita: 14 m2
Gradevina u Mehmeda Spahe: 16 m2
Ci$céenje vanjskog stepenista na sporednim
ulazima u objekat u ul. Marsala Tita, te
¢iS¢enje poplocanih povrsina ispred ulaza
u objekat u ul. Mehmeda Spahe. U 1 x dnevno
32 zimskom  periodu ili danima sa| Povrsina (na bazi_ 528
'| padavinama snijega ili kiSe potrebno je 50 m2 radnih
kontrolu i ¢iSéenje vrsiti svaka dva sata u dana)
toku radnog vremena.
Gradevina u Marsala Tita: 24 m2
Gradevina u Mehmeda Spahe: 26m2
Praznjenje svih korpi za otpatke, Sa
iznoSenjem otpada iz objekta do mjesta
predvidenog za odlaganje otpada u skladu
sa propisima. U cijenu je uklju¢ena
nabavka i postavljanje kesa za smece. _
Kada se ostvare uslovi za sortiranje prothch?{jau 1x dnevno
33 | otpada, Pruzalac usluge se obavezuje obje (na baz'_ 528
zapakovati sortirani otpad u ambalazu |  gradevine radnih
namjenjenu za svaku vrstu otpada i 332 kom dana)
odloziti sortirani otpad na mjesta
predvidena za odlaganje pojedinih vrsta
otpada. Ambalazu za pakovanje sortiranog
otpada obezbjeduje Centralna banka.
roizgii'a Lx dnevno
34.| Prirodno provjetravanje svih prostorija. P u objeJ (na bazl_ 528
gradevine radnih
160 kom dana)
Vizuelni pregled, cis¢enje saksija i q
ardinjera, uklanjanje  otpadaka, te | Xoficinau Lx dnevno
; L .. ) obje (na bazi 528
35.| provjere vlaznosti 1 zalijevanje u gradevine radnih
unutras$njim prostorijama 1 ispred objekata 70 kom dana)
CU CBBiH.
Ukl'anjapje svih 'Vrsta neéisto_éa u san?trz;)rjnih
sanitarnim _¢vorovima — toaletima i Fvorova 4 x dnevno
36 predprostorima toaleta, sto ukljucuje: (predpr. sa (na bazi_ 528
‘| -mokro ¢iS¢enje sa dezinfekcijom: kabinama) u radnih
svih povr§ina u prostoriji (podovi, obje dana)
gradevine

zidovi, vrata, pregrade itd.),

39 kom




sanitarne opreme (umivaonici, WC
Solje, baterije, pisoari, vodokotli¢i, sifoni,
slivnici itd.),
- adekvatno CiS¢enje sanitarne galanterije
(razni drzaci toalet papira, ubrusa i sapuna,
suSila za ruke, ogledala i drugo).
Pregled 1 CiS¢enje sanitarnih ¢vorova vrsi
se svaka dva sata u toku radnog vremena
Centralne banke (Cetiri puta dnevno), 0O
¢emu se vodi evidencija sa imenom i
potpisom osobe angazovane od strane
Pruzaoca usluga koja je izvrsila pregled
¢iS¢enje sanitarnog ¢vora, te vremenom
kada je izvrSeno C(iS€enje. Evidencija
CiS¢enja treba biti vidno istaknuta u
svakom sanitarnom ¢voru. Na Kraju
mjeseca kompletnu evidenciju predati
predstavniku Centralnog ureda.
Pribor za CciSéenje koji se koristi za
¢is¢enje sanitarnih ¢vorova ne_smije se
koristiti za ¢iS¢enje u drugim prostorijama.
Broj toaleta:
Gradevina u Marsala Tita: 140 m2
(broj sanitarnih ¢vorova- predprostor sa
pripadaju¢im WC kabinama: 21 kom)
Gradevina u Mehmeda Spahe: 140 m2
(broj sanitarnih ¢vorova- predprostor sa
pripadaju¢im WC kabinama: 18 kom)

Ukupna
povrsina u
obje
gradevine
280 m2

37.

Uklanjanje mrlja 1 svih necisto¢a 1
adekvatno c&i$éenje namjeStaja, uredaja i
opreme u amfiteatru i velikoj sali za
sastanke.

Velika sala za satanke u ul. Marsala Tita:
125 m2

Amfiteatar u ul. Mehmeda Spahe: 185 m2

Ukupna
povrsina
amfiteatra i
sale za
sastanke
310 m2

1x
sedmic¢no
(na bazi 104
sedmice)

38.

Uklanjanje mrlja i1 svih necisto¢a te
adekvatno (ciséenje kvaka na vratima
odgovaraju¢im sredstvima, te dezinfekcija
istih.

Broj kvaka:

Gradevina u MarSala Tita: 460 kom
Gradevina u Mehmeda Spahe: 260 kom

Ukupno
komada u
obje
gradevine
720 kom

1x
sedmicno
(na bazi 104
sedmice)

39.

Uklanjanje  necistoéa 1 adekvatno
povrsinsko ciS¢enje_uredaja i opreme
sistema grijanja i Kklimatizacije koji su
dostupni sa nivoa poda bez upotrebe skele
I ljestvi (radijator, fan coil ukljucivo sa
unutra$njim jedinicama ,,split* sistema,

Broj uredaja
sistema
grijanja i
hladenja
u obje
gradevine

240 kom

1x
sedmicno
(na bazi 104
sedmice)




difuzorima  zraka na  zidovima,
instalacionim  parapetnim kanalima),te
unutrasnjih prozorskih klupica.

Gradevina u Marsala Tita:

-Radijator: 33 kom

-Fan coil: 135 kom

-Unutrasnje prozorske klupice: 350 m
Gradevina u Mehmeda Spahe:

-Radijator: 14 kom

-Fan coil: 58 kom

-Unutrasnje prozorske klupice: 220 m

Duzina
prozorskih
klupica
u obje
gradevine
570m

Uklanjanje prasine i povrSinsko suho
¢iS¢enje_ uticnica, prekidaca, rasvjetnih

Broj komada

tijela i zidnih slika i postera u U obje 1x
40 kancelarijama i salama za sastanke. gradevine sedmicno
‘| Gradevina u ul. Marsala Tita 1.790 kom (na bazi 104
-uti¢nice i prekidaci: 1.130 kom sedmice)
Gradevina u ul. Mehmeda Spahe
-uti¢nice i prekidaci: 640 kom
Uklanjanje mrlja 1 necisto¢a 1 adekvatno 1x
¢iS¢enje odgovaraju¢im sredstvima svih = y
: < " Povrsina sedmicno
41.| drvenih pregrada i zidnih povrSina od .
— ™ 1.800 m2 (na bazi 104
kamena (uklju¢ivo sa stubistem) u .
. y . sedmice)
gradevini u ul. Marsala Tita.
. . Broj 2%
Pranje korpi za otpatke sa dezinfekcijom | prostorija u mjesecno
42.| koje je potrebno obaviti dva puta u toku obje (48 puta u
mjeseca. gradevine dvije
332 kom gOdlne)

. . . v 2 X
Prikupljanje otpada i adekvatno ciS¢enje miesedno
podne povrSine unutraSnjeg dvoriSta U B )

. - . Povrsina (48 puta u

43.| objektu u ul. MarSala Tita. Oprema 995 m?2 dviie
smjeStena u unutraSnjem dvoriStu nije o diJn ¢)
obuhvacena uslugom ciS¢enja. g

. . . v 2 X
Prikupljanje otpada i adekvatno ciS¢enje miesedno
podne povrSine unutrasnjeg dvoriSta u Povisina ( 433 uta u

44.| objektu u ul. Mehmeda Spahe. Oprema 100 m2 d\F/)i'e
smjeStena u unutraSnjem dvoriStu nije o diJn ¢)
obuhvacena uslugom ciS¢enja. g
Broj
Usisavanje praSine i uklanjanje drugih | prostorijau
necisto¢a, te masSinsko 1 ruc¢no ciS¢enje obje 1x
prostorija_u_kojima svakodnevno ne | &ddevine mjesecno
45, - 38 kom .
borave zaposlenici Centralne banke kao Ukupna (na bazi 24
Sto_su ostave, instalacione prostorije i | povrsina poda | Mj€SECA)
sli¢no, Sto podrazumijeva uklanjanje svih u obje

gradevine




vrsta necistoa na podnim povrSinama,
namjestaju i opremi.

Povrsina poda:

Gradevina u MarSala Tita: 330 m2

(20 prostorija)

Gradevina u Mehmeda Spahe: 60 m2

(18 prostorija)

390 m2

Uklanjanje mrlja 1 svih necisto¢a te
adekvatno dvostrano ¢iS¢enje unutraSnjih
vrata 1 unutraSnjih fiksnih ostakljenih

pregrada  odgovaraju¢im  sredstvima

ukljucivo sa dovratnikom i nadsvjetlom | Brojvratai 1

ako postoji. Unutra$nja vrata su puna ili | ostaklienih X
46.| ostakljena, izradena od drveta ili metala, preg[)?(ejau ;n]zsec_nzo 4

jednokrilna, dvokrilna ili visekrilna. U | grdovine (rﬁjesgéa)

cijenu je uraCunato i adekvatno ciscenje 360 kom

vrata lifova.

Broj vrata i ostakljenih pregrada:

Gradevina u Marsala Tita: 230 kom

Gradevina u Mehmeda Spahe: 130 kom

Jednostrano pranje unutrasnje strane

prozora  staklene fasade (objeSena 1x

aluminijumska fasada) u objektu CU u ul. = L
47.Mehmeda Spahe 3 ukljusivo sa| ‘gortet | MUU

kompletnim ¢iS¢enjem horizontalnih 1 (rsjesg(l:a)

vertikalnih aluminijumskih profila i okvira

sa unutrasnje strane.

Dvostrano pranje_prozora sa otvaraju¢im

ili fiksnim poljima (stolarija,

aluminijumska i crna  bravarija)

odgovaraju¢im sredstvima uklju¢ivo sa

kompletnim  ¢iS¢enjem  okvira krila | Dvostrana

prozora, doprozornika te unutraSnje 1| povrSina 1

vanjske prozorske klupice. Dvostrano | Prozorakoja X
48.| pranje prozora vrsi se u gradevini na adresi € 3z§e:izsje ;nj %sec_nzo 4

M.Tita, dok se u gradevini na adresi %_400 m2 (n?jesgéa)

M.Spahe dvostrano pranje prozora vrsi

kod otvaraju¢ih prozora (prozori kod

stepenista).

Jednostrana povrS$ina prozora:

Gradevina u MarSala Tita: 800 m2

Gradevina u Mehmeda Spahe: 40m2

Skidanje/demontaza, pranje 1 ¢iS¢enje te Povrsing

ponovno postavljanje/montaza_svih vrsta zavjesa i 1x
49 | Zaviesal zaluzina. Zaluzina mjeseé_no

‘| Povrsina zavjesa i Zaluzina: u obje (na bazi 24
Gradevina u Marsala Tita: 550 m2 gg ‘é‘gervr:ge mjeseca)

Gradevina u Mehmeda Spahe: 330 m2




Masinsko pranje Staza i tepiha u
gradevinama. Cis¢enje se vrsi adekvatnim

sredstvima prema uputstvu proizvodaca, 5 1x
primjereno  materijalu  od kojeg su | Fovsina mjesecno
50. . staza i tepiha .
napravljene. 280 M2 (na bazi 24
Gradevina u Marsala Tita: mjeseca)
-Povrsina staza 230 m2
-Povrsina tepiha 50 m2
1x
tromjesecno
Dvostrana u periodu
Dvostrano pranje prozora sa otvaraju¢im p\:)mvma jesen-zima
ili fiksnim poljima odgovarajuéim | prozorasa I 1xu dva
51 sredstvima uklju¢ivo sa kompletnim | otvarajucim mjeseca u
| ¢is¢enjem  okvira  krila prozora i | ilifiksnim periodu
doprozornika na objektu u M. Spahe ggg'mg proljece
jesen
(8 putau
dvije
godine)
Dvostrano  pranje  fiksnih _staklenih |, '~ 1x
povréina iznad preg_r_adnih zidova, Ormara | ,oyrsina tromjesecno
I vrata u prostorijama na Il spratu staklenih
52. . V . _— (8 putau
gradevine u ul. MarSala Tita, uklju¢ivo sa | pregrada .

: : 320 m2 dvije
drvenim okvirom. odine)
Povrsina staklenih pregrada 160 m2 g

1x
Mo s ) Y Duzina tromjesecno
53 Cis¢enje slivnog kanala unutrasnjeg slivnog (8 puta u
'| dvorista u objektu u ul. Marsala Tita. kanala put
16m dvije
godine)
. . Kolicina ;I'X
Nabavka komleta c&etki za WC — &etka i kom tromjesecno
54.| postolje - i njihovo postavljanje u WC 47 (8 putau
kabine. za obje dvije
gradevine godine)
Pregled i ciscenje_oluka i slivnika na 7 x voditnie
ravnom krovu ili terasama od taloZne g J
C o s .. . . Kolicina (4 puta u
55.| prljavstine, liS¢a, materijala koji se nakupi .

: ; o 150 m dvije
kod eventualnih radova na objektu ili odine)
sli¢no u gradevini u ul. M. Tita 25 g

1 x godiSnje
Yo s . . . . 2
56.| Cis¢enje rasvjete u auli u objektu u M. Tita Kolicina ( pl{ta u
60 m dvije
godine)

Povrsina ot
57.| Dubinsko ¢iS¢enje vunenih staza 1 tepiha | staza i tepiha I'x godisnje

280 M2 (2 puta u




dvije

godine)
Izvodenje usluga cCiS¢enja prema pozivu
Centralne banke, a u slucaju odrzavanja
posebnih dogadaja, manifestacija ili sl. Norma sati
58.| Ovom stavkom je ukljucen rad radnim 480

danima i/ili  danima vikenda, a
podrazumijeva rad minimalno 7
zaposlenih.
Napomena:

Pruzalac usluge je obavezan dostaviti radni nalog sa opisom usluge i datumom izvrSenja za:

- pozicije: 22-34 Tabele u tac¢ki 10. Tabelarni prikaz radnji na odrZavanju ¢istoce i

- poziciju 5. Tabele u tacki 11. Tabelarni prikaz radnji na odrZavanju cistoée u

prostorijama pod posebnim reZimom pristupa

11. TABELARNI PRIKAZ ODRZAVANJU

POSEBNIM REZIMOM PRISTUPA

CISTOCE U PROSTORIJAMA POD

Jedini¢na Ukupna cijena
rg;i (odnosi se na ob.OPISdRAPN‘]CE Koli¢ina Ucestalost cijena bez bez [I;DV-; za
je gradevine Centralnog ureda) PDV-a dvije godine
1 ]2 3 4 5 8 (4x5)
Usisavanje praSine i uklanjanje drugih
necistoca, te masinsko i1 rucno Ccis¢enje
podrumskih prostorija pod posebnim
rezimom pristupa (predtrezorski prostori u Broi
M.Tita 25), §to podrazumijeva uklanjanje pros:gjrija
svih vrsta necisto¢a na podnim povr§inama, 8 kom 1x dnevno
1 namjestaju i opremi. Cidéenje je potrebno Ukupna (na bazi 528
vrsiti u periodu 8:30 do 9:30 ili u drugom |  povrsina radnih
terminu u toku radnog vremena Centralne | Prostorija dana)
banke, uz prethodni dogovor, kada zbog 360 m2
poslovnih procesa c¢is¢enje nije moguce
izvriti u zadanom periodu. CiSéenje se
obavlja uz prisustvo ovlastene osobe
Centralne banke.
Usisavanje praSine i uklanjanje drugih
necCisto¢a, te masinsko 1 rucno ciSéenje _ 1x
podrumskih prostorija pod posebnim Broj sedmic¢no
2 .. . prostorija .
rezimom pristupa (trezorske _komore). 9 kom (na bazi 104
Ciscenje je potrebno vrsiti u toku radnog sedmice)

vremena Centralne banke, uz prethodni




dogovor o terminu vrienja usluge. Ciséenje Ukupna

se obavlja uz prisustvo ovlaStene osobe | POVSina

Centralne banke, odnosno osobe koja p;(;sgor;ga

boravi i radi u prostoriji.

Generalno ciS¢enje (pranje) podrumskih

prostorija pod posebnim rezimom pristupa Broj

(predtrezorski prostori u M.Tita 25), $to | prostorija
podrazumijeva pranje vrata, prozora i 8 kom 2 X
podova, te vlazno brisanje svih povrSina Ukupna mjesecno
namjeStaja. Cis¢enje se obavlja uz povrsina (48 puta u
prisustvo ovlaStene osobe Centralne banke | prostorija | dvije godine
u toku radnog vremena Centralne banke uz 360 m2

prethodni dogovor o terminu vrSenja

usluge.

Usisavanje prasine i uklanjanje drugih Broj

necistoca, te masinsko i rucno cis¢enje prosotgjréjau 1x
SCIVeT sala. Sala'v. ) gradevine | tromjeseéno
Podna povrsina: 2 kom (8 puta u
Gradevina u MarSala Tita: 30 m2 Ukupna dvii

(1 prostorija) povrsina poda :j/!Je
Gradevina u Mehmeda Spahe: 15 m2 grl:l;fi?ne godine)
(1 prostorija) 45 m2

Usisavanje praSine i uklanjanje drugih

necisto¢a, te masinsko i rucno CciScenje

prostorije arhiva u podrumu gradevine u Broj

Marsala Tita 25 1 arhiva u ulici Mehmeda prostorija 1x
Spahe 3 — izdvojena gradevina, ¢isenje 4 kom fromiesed
metalnih polica i ¢iS¢enje prasSine sa gornje Ukupna r(()én FJ) Eigcljlo
povrsine registraturnog materijala. povrling dvije
Podna povrSina: rostoriia .
Arhivski prostor u ul. Marsala Tita: 86 m2 IO160 mé godine)

(3 prostorije)
Arhivski prostor u ul. M. Spahe: 74 m2
(1 prostorija)




